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COMPOSICAO DA COMISSAO PROPRIA

Dispositivos Legais Norteadores
Este relatorio atende aos dispositivos da Lei n°® 10.861, de 14 de abril
de 2004 e Nota Técnica - INEP/DAES/CONAES n 65, de 09/10/2014.

Catalogacéao/Referéncia:

Comissao Propria de Avalicdo - UNISANTA. Relatorio de Autoavaliagédo
Institucional Parcial - ANO: 2024 /: Ciclo Avaliativo 2024 a 2026
Universidade Santa Cecilia - UNISANTA - Santos, SP.

Membros da CPA
PORTARIA 189/2024 - G.R., DE 25 DE ABRIL DE 2024.

A Reitora da Universidade Santa Cecilia - UNISANTA, no uso de suas
atribuicdes legais e de acordo com o disposto no artigo 23 do Estatuto, resolve:

Art. 1°. - Nomear os membros abaixo relacionados para sob a presidéncia do
primeiro constituirem a Comissdo Permanente de Avaliacdo — CPA da
Universidade Santa Cecilia — UNISANTA, até completar o mandato da atual
Reitoria.

Presidente:
Prof. Me. Nilene Janini de Oliveira Seixas

Representantes:

» Corpo Docente
« Prof. Me. Claudio Ferreira de Carvalho
e + Corpo Docente
Prof. Dr. Rafael Alves Pedrosa
e + Corpo Docente

Prof. Me. Maria Cristina da Silva Pereira Alves
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« +Area Técnica Administrativa Bi6logo
Alessandro Alves de Almeida
« +Area Técnica Administrativa Tecnologo em Gestio
Céssio Araujo Borges da Silva
« +Area Técnica Administrativa Biblioteconomista
Rafael de Micco Junior
« +Area Técnica Administrativa Pedagoga
Simone Lopes
e + Corpo Discente Graduagéao Presencial
Vitdria Aparecida Andrade Torquato dos Santos
e + Corpo Discente Graduacédo EAD
Bianca Almeida Arnone
e + Corpo Discente Graduacéao Presencial
Luiz Henrique Alvares dos Santos
« e+ Representante da Sociedade Civil
o Tatiane Soares Pereira de Souza
« +Representante da Sociedade Civil Bacharel em Direito

e Augusto Valério Lisboa

Art. 2°. - Esta Portaria entra em vigor a partir desta data, revogadas as disposi¢cfes em

contrario.
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1. APRESENTACAO

A autoavaliacdo ou avaliagdo interna compde o0 processo avaliativo das
Instituicbes de Educacao Superior (IES) e constitui-se na primeira etapa da avaliacao
institucional. - A avaliacao institucional € uma exigéncia permanente do Ministério da
Educacdo (MEC), normatizada por meio do Sistema Nacional de Avaliacdo da
Educacédo Superior (SINAES), instituido pela Lei n® 10.861/2004, que visa promover a
melhoria da qualidade da educacdo superior, a expansdo adequada da oferta de
cursos, 0 aumento permanente da eficacia institucional e a efetividade académica e
social das instituicdes de educacao superior. A Comisséao Propria de Avaliacao (CPA)
da Universidade Santa Cecilia (Unisanta), com apoio do Nucleo de Avaliacdo
Institucional (NAI), apresenta este Plano de Acéo- 2026 consolidando o Ciclo
Avaliativo Trienal— 2024 a 2026 conforme orientagdes do SINAES/e-MEC.

Nesse sentido, a autoavaliagdo institucional, coordenada pela Comissao
Prépria de Avaliacao (CPA), constitui-se em um processo por meio do qual um curso
ou instituicdo analisa internamente o que € e o0 que deseja ser, o que de fato realiza,
como se organiza, administra e age, buscando sistematizar informacdes para analisa-
las e interpreta-las com vistas a identificacdo de praticas exitosas, bem como a
percepcao de omissdes e equivocos, a fim de evita-los no futuro.

Portanto, considera-se que a autoavaliacdo refere-se a analise do desempenho
da instituicdo, dos seus processos de funcionamento e de seus resultados, num
processo de reflexdo critica e tomada de consciéncia visando a transformacgéo da
realidade para o aperfeicoamento da instituicéo.

O plano de ag¢Bes da Comissdo Propria de Avaliagdo define os rumos dos
trabalhos que serdo desenvolvidas pela CPA em 2026, portanto, a leitura desse
documento é indicada a todos os membros das CPA Locais e da comunidade
académica em geral da Universidade Santa Cecilia.

A partir dessa leitura serd possivel compreender melhor o processo de
autoavaliacdo institucional, permitindo que as partes interessadas possam
acompanhar as atividades dessa comisséo ao longo dos anos mencionados.

2. INTRODUCAO

A Universidade Santa Cecilia € uma instituicdo de educacéo superior, basica e
profissional, pluricurricular na oferta de educacdo profissional e tecnolégica nas
diferentes modalidades de ensino. Busca-se ainda a articulagdo entre ensino,
pesquisa, extensdo e inovacdo para o desenvolvimento regional sustentavel,
valorizando a diversidade e a integracdo dos saberes, além de desenvolver e difundir
conhecimento cientifico e tecnolégico, formando profissionais capacitados para o
exercicio da profissao e da cidadania plena.

Neste contexto, a autoavaliagdo institucional na Unisanta compreende uma
pesquisa coordenada pela Comissédo Propria de Avaliagdo (CPA), abrangendo as
diferentes categorias que integram a comunidade académica da instituicdo: docentes,
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discentes e técnico-administrativos da instituicdo. Seu objetivo € avaliar diversos
aspectos e indicadores que compdem as dimensdes institucionais articuladas as
dimensdes estabelecidas pelo Sistema Nacional de Avaliacdo da Educacéo Superior
(SINAES).

Tal pesquisa possui carater descritivo-exploratorio, pois visa gerar conhecimento
sobre a opinido de diversos publicos acerca das acfes desenvolvidas, gerando
subsidios para as politicas institucionais e, ainda, um carater descritivo, pois envolve
a classificacao, descrigcéo e interpretacédo dos dados levantados.

Para tanto, a CPA elaborou este documento que apresenta o plano de acao a
ser desenvolvido no ano de 2026. Portanto, funciona como um instrumento de previsao
e execucdo, pois ao mesmo tempo em que planeja e define os caminhos da
autoavaliacdo também registra alguns de seus procedimentos. Esse plano apoia-se
nas diretrizes delineadas pela Comisséo Nacional de Avaliacdo da Educacédo Superior
(CONAES) visando alcancar os seguintes objetivos estratégicos:

e identificar os motivos das deficiéncias da instituicao;

o fortalecer as relacbes de cooperacao entre as diversas categorias

institucionais;

e tornar mais efetiva a vinculagédo da IES com a comunidade;

e avaliar a relevancia cientifica e social das atividades e produtos da

instituicao;

e . prestar contas a sociedade.

Nucleo Técnico da CPA - Nucleo de Avaliagao Institucional (NAI)

O Nducleo Técnico é a instancia operacional da CPA, ele € composto pelo
presidente da Comisséo, que atua como coordenador da equipe e serve de elo entre
0 grupo de representantes e o Nucleo Técnico da CPA — criado em agosto de 1999,
Nucleo de Avaliacdo Institucional (NAI), com a finalidade de atuar em tarefas
estratégicas como: pesquisa, coleta de dados, confeccéo de questionarios, andlise de
dados e elaboracgéo de relatérios. Nucleo Técnico-administrativo, o NAI, possuem uma
dedicacao integral ao trabalho na Comissao Prépria de Avaliacédo

Além disso, este documento visa orientar todos os envolvidos no processo de
autoavaliacdo acerca das etapas, métodos e procedimentos a serem utilizados no
mesmo. Ressalta-se ainda que o processo de avaliagdo interna serd conduzido pela
CPA, e com o apoio dos dirigentes da instituicéo.

A seguir serdo apresentadas diretrizes gerais para cada etapa que compde o
processo avaliativo interno, a saber: sensibilizacdo, coleta e andlise de dados,
elaboracao do relatério e divulgacédo. Posteriormente é apresentado com Quadro 1
com o cronograma do plano de a¢cbes da CPA para 2026.

3.OBJETIVOS DA AUTOAVALIACAO INSTITUCIONAI
O Plano de Autoavaliacdo Institucional é o instrumento de planejamento das
avaliacoes internas da Unisanta em que sao definidas as estratégias de execucao dos
6
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processos avaliativos.
O objetivo principal € buscar a exceléncia das préaticas institucionais, isto é, das
atividades de ensino, pesquisa, extensao e gestao universitaria, por meio dos objetivos
especificos elencados a seguir:

e Consolidar uma cultura de avaliagéo, principalmente junto aos alunos da graduacao
e da pos-graduacdo, pois realizam a avaliacdo de curso, além da autoavaliacédo
institucional. E importante considerar também as porcentagens de participacio de
cada segmento.

¢ I|dentificar as acGes desenvolvidas nas areas de ensino, pesquisa, extensao e gestao
e relaciona-las com a missao institucional e as metas estabelecidas no PDI.

e Promover diagnoésticos dos cursos e socializar os resultados com o intuito de
implementar o debate entre segmentos interessados em torno de mudancas que
sejam necessarias.

e Propor acbes com base na discusséao dos resultados.

e Revisar o0s instrumentos avaliativos semestralmente, buscando uma maior
especificidade das informacdes coletadas para com isso verificar problemas mais
pontuais.

e Manter um mapeamento das avaliagbes externas para, juntamente com o0s setores
responsaveis pela avaliacdo e pela regulacéo, subsidiar as coordenacdes de cursos
para demandar acdes decorrentes dos processos avaliativos.

Além disso, recomenda-se que essa etapa continue e se intensifique durante o
periodo de disponibilizacdo do questionario eletrbnico. Essa etapa sera realizada pela
CPA, a fim de sensibilizar e contar com o compromisso do coletivo com 0 processo de
avaliacao interna

4. METODOLOGIA
4.1 Preparacdao dos instrumentos de coleta de dados

Anualmente a comissdo realiza a atualizacdo e validacdo dos questionarios,
ocorridos em reunifes dos membros da CPA. Ao todo séo cinco questiondrios distintos, um
para cada segmento da Unisanta. Para o ciclo atual foram selecionados aspectos a serem
abordados para a comunidade Ceciliana Avaliacao Institucional on- line para discentes,
docentes dos Cursos de Graduacdo Licenciaturas, Bacharelados e Curso Superior de
Tecnologia (CST), na modalidade Presencial e EAD, contemplando a avaliagao de discente
e docentes PoOs-graduacédo Stricto Sensu e de Funcionarios e Colaboradores. O PDI e
missdo; Politicas de Ensino, Pesquisa e Extenséo; Responsabilidade Social; Comunicacao
com a Sociedade; Politica de Pessoal; Organizacao e Gestao; Infraestrutura; Planejamento
e Avaliagao; Sustentabilidade Financeira; e Acessibilidade. Embora os aspectos sejam os
mesmos, algumas perguntas sdo especificas para o segmento inquirido. Onde sé&o
levantadas as percepcdes sobre o0s seguintes aspectos: autoavaliacdo: Eixo 1:
Planejamento e Avaliacdo Institucional, Eixo 2: Desenvolvimento Institucional, Eixo
3:Politicas Académicas, Eixo 4: Politicas de Gestado e Eixo 5: Infraestrutura Fisica. Embora
a CPA se responsabilize pela aplicacéo e divulgacéo dos resultados, o questionario também
é objeto de discusséo entre membros da CPA. Destaca-se que os resultados da Avaliacdo
Institucional constituem a base de dados para elaboracao do Relatorio de Autoavaliacédo da
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4.2.Coletae Analise dos Dados

Para a autoavaliacdo do ano de 2025 continuara sendo utilizado como método
de coleta de dados a aplicacdo de questionario eletrénico disponibilizado pela CPA
por meio do sistema Survey MonKey Atualmente o questionario esté estruturado de
forma a atender a proposicdo da Nota Técnica INEP/DAES/CONAES n° 65/2014 para
elaboracdo do Relatorio de Autoavaliagao.

Dessa forma, o questionario de autoavaliacdo esta4 organizado em cinco eixos

contemplando as dez dimensdes do SINAES. Sendo assim, tem- se:

. Eixo 1 — Planejamento e Avaliagéo Institucional: considera a dimenséo 8
(Planejamento e Avaliacédo) do SINAES.
. Eixo 2 — Desenvolvimento Institucional: contempla as dimensdes 1 (Misséo e

Plano de Desenvolvimento Institucional) e 3 (Responsabilidade Social da Instituicédo)
do SINAES.

. Eixo 3 — Politicas Académicas: abrange as dimensdes 2 (Politicas para o
Ensino, a Pesquisa e a Extensado), 4 (Comunicacdo com a Sociedade) e 9 (Politicas
de Atendimento aos Discentes) do SINAES.

. Eixo 4 — Politicas de Gestdo: compreende as dimensfes 5 (Politicas de
Pessoal), 6 (Organizacao e Gestao da Instituicdo) e 10 (Sustentabilidade Financeira)
do SINAES.

. Eixo 5 — Infraestrutura Fisica: corresponde a dimenséao 7 (Infraestrutura Fisica)
do SINAES.

No entanto, para esse ano, prevé-se a revisdo desse instrumento, que ocorrera
até o ano de 2026, principalmente no que refere a elaboracdo das questdes. Para a
aplicacdo do questionario a CPA terd o suporte e a colaboracdo dos diretores das
faculdades e dos coordenadores de cursos. Posteriormente, a partir da tabulacéo dos
dados, a CPA devera realizar analise dos dados dos eixos avaliados. Essa analise dos
dados coletados a CPA fara a consolidacédo das analises e elaborara o relatério final
de autoavaliacédo institucional.

4.3 Andlise e Diagnostico

A analise do relatério de autoavaliagcdo da Comissao Propria de Avaliacdo (CPA)
constitui etapa fundamental no processo de avaliacdo institucional, conforme orientacdes
do Sistema Nacional de Avaliacdo da Educacdo Superior (SINAES). Trata-se de um
exercicio critico e reflexivo que visa ndo apenas descrever a realidade da universidade,
mas também interpreta-la a luz de seus objetivos estratégicos e de sua misséo
institucional. A analise dos resultados deve contemplar as diferentes dimensdes
avaliativas, articulando indicadores quantitativos e qualitativo. Apés o fechamento do
guestionario, toda as informac@es sado armazenadas em planilha eletrénica para posterior
elaboracdo do relatorio, que apresenta os dados condensados em tabelas e graficos,

apresentando os resultados gerais da Unisanta Certamente que a CPA est4 ciente da
8
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diversidade de cada um dos cursos dentro das respectivas faculdades. O processo de
andlise e diagnostico da autoavaliacdo da CPA transcende a mera coleta de dados,
configurando-se como préatica reflexiva e participativa. Seu objetivo central é fortalecer a
cultura de avaliacdo institucional, subsidiar a tomada de decisdes e assegurar a
gualidade académica e social da universidade, em consonancia com os principios do
SINAES e com a misséo institucional.

4.4.Elaboracao do Relatorio

A elaboracdo do relatério seguira a seguinte metodologia os relatorios serdo
confeccionados pela CPA para a elaboracéo do relatério de autoavaliacdo institucional.
Ressalta-se que o relatorio de autoavaliacdo do ano de 2025 tem a especificidade de ser
um relatério integral. Isso porque de acordo com a Nota Técnica INEP/DAES/CONAES
n° 65/2014 que, a partir do ano de referéncia de 2015, o relatorio produzido pela CPA devera
ser submetido anualmente, por meio do Sistema e-MEC, ao longo de um periodo de trés
anos.O cronograma de envio estabelecido € de que nos dois primeiros anos, o relatério
devera ser inserido em sua versao parcial e no terceiro ano, devera ser inserido em sua
versao integral até a data de 31 de marco de cada ano. Ainda de acordo com a nota
técnica supracitada, o relatorio integral devera contemplar as informacfes e acles
desenvolvidas pela CPA no ano de referéncia (anterior), bem como discutir o contetdo
relativo aos dois relatorios parciais anteriores, explicitando uma analise global em relacéo
ao PDI e a todos os eixos do instrumento, de acordo com as atividades académicas e de
gestdo. Deverd, ainda, apresentar um plano de acfes de melhoria a IES.

4.,5. Divulgacao dos resultados

Findado e aprovado o relatério da CPA, ele é disponibilizado no sistema e-MEC,
com prazo maximo de submissdo até o final do més de marco de cada ano.
Subsequentemente, o documento também é disponibilizado para a comunidade. Essa
divulgacdo ja& vem ocorrendo pela CPA a comunidade académica pelo site da
Unisanta/CPA- https://unisanta.br/Estrutura/Cpa. A divulgagdo dos resultados da
autoavaliacdo também podera ocorrer por meio de realizagcdo de reunibes online
membros da CPA, diretores de faculdades, coordenadores de cursos e técnico-
administrativos, fixacdo de banner e cartazes em pontos estratégicos de todos os campi,
incluindo gestores, sobre os resultados, e divulgacdo no site da Unisanta/CPA dos
relatérios de autoavaliagdo, além de outros canais de comunicacao da instituicdo. Essas
acOes serdo desenvolvidas conjuntamente pela CPA.

4.6. Propostas de acdes

Detalhar os procedimentos/processos para realizacdo da autoavaliacédo
institucional, metodologias, formularios e etapas — coleta e tabulacdo de dados, relatério
geral, divulgacao e as formas de utilizacéo dos resultados. Descrever a Comisséo Propria
de Avaliacdo — CPA com sua composicdo com a participacdo de representantes dos
docentes, dos alunos, dos técnico-administrativos e da sociedade civil organizada, sem

9


https://unisanta.br/Estrutura/Cpa

¥

UNISANTA

UNNERSIDADE SANTA CECILLA

predominancia de nenhum segmento

CPA - COMISSAO PROPRIA DE AVALIAGAO

4.7. Meta-avaliacdo Etapa que se caracteriza pela reflexdo sobre todas as praticas
utilizadas pela CPA para alcancar os objetivos pretendidos, bem como pela analise sobre
o atendimento das metas definidas no planejamento. Assim sendo, a cada novo ciclo de
avaliacao deverédo ser considerados 0s acertos e 0s equivocos do processo anterior.

COMISSAO PROPRIA DE AVALIACAO -CPA/UNISANTA

CRONOGRAMA DE ACOES DO PROCESSO DE AUTOAVALIACAO 2026.

PERIODO ACOES RESPONSAVEIS
Reunido da Comissdo da CPA com a presenca dg CPA/Presidente,
presidente e seus membros, NAI para elaborar

membos e NAI
levantamentos dos aspectos a serem contemplados no
Plano de Acéo de 2026
Elaboracdo e entrega do Relatério de Autoavaliacaqg CPA/NAI/PI
Institucional ano de 2025 do cilo avaliatico (2024, 2025 €
2026) para os SINAES e-MEC
Plano de Agéo da CPA para o ano de 2026. CPA/Presidente,
e Reunibes ordinarias bimestrais da _CPA membos e NAI
programadas para 2026 (sextas-feiras)
e Reunibes operacionais do NAI ao longo do
JANEIRO ano (sextas-feiras)
EIaprra(;ao da paut§1 de reuniao da CPA. Realizar a 13 CPA presidente,
reunido anual no més de efvereiro, online pelo canal da membros e NAI
CPA no Microsoft Teams.
Propor aos membros da CPA uma avaliagdo qualitativa ;
da percepcdo da Semana Pedagogica Docente 2026 da %I:ﬁ;brospre;lg\lenteé
Unisanta - atualizacdo docente ocorre em 21 a 24 de Pro-rei .
IS ré-reitoria
janeiro de 2026. académica
Acompanhar o inicio do ano letivo de 2026: CPA/NAI/Pro-
Recepcao de calouros e veteranos reitoria académica
Diretores e e
Coordendores.
Preparacéo da documentacgdo para Avaliacdo de Cursos | CPA presidente,
em 2026. Visita do INEP/MEC para: NAI, PI, Pro-reitoria
e Reconhecimento, Renovacéo de académica,
Reconhecimento de Curso na modalidade gifetgfesd €
i oordendores.
FEVEREIRO Presencial e EAD
Reunido CPA - Aprovacdo do Plano de Acao e CPA presidente,
Cronograma de Trabalho 2026 membros e NAI
PERIODO: Marco; maio; agosto; outubro. | CPA presidente,
Acompanhamento de inscricdo de ENADE alunos dos | NAI, PI, Pro-reitoria
Cursos do Ciclo 2026 académica,
Diretores e
Coordendores

10
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Cronograma das ac¢8es — 2026.
Aplicacao do questionério de Avaliagdo ilnstitucional

1° Semestre 2026

¢ Funcionarios e Colaboradores

e Docentes dos Cursos de Graduacao e
Cursos Superiores Tecnolégicos (CST) na
modalidade Presenciais

e Docentes e Tutores dos Cursos de Graduacdo
e Cursos Superiores Tecnologicos (CST) na
modalidade EAD.

e Docentes Stricto sensu

2° semestre de 2026

e Discentes dos Cursos de Graduacdo e Cursos
Superiores Tecnolégicos (CST) na modalidade
Presenciais

e Discentes dos Cursos de Graduacdo e Cursos
Superiores Tecnoldgicos (CST) na modalidade
EAD

e Discentes dos Programas - Stricto sensu

CPA presidente e
NAI

FEVEREIRO

Reviséo e elaboracao dos questionarios para coleta de
dados

CPA e NAI

Envio dos questionarios aos membros da CPA
para apreciacdo/criticas e sugestdes de melhorias

NAI

Devolutiva dos membros da CPA sobre 0s questionarios
da autoavaliagédo

CPA membros e NAI

Correcdo e finalizagdo dos questionarios da
autoavaliacédo

CPA e NAI

Envio dos relatérios aos gestores e coordenadores
para apreciacaol/criticas

CPA e NAI

Devolutiva dos gestores e coordenadores sobre og
instrumentos de coleta de dados

CPA, NAI, Diretores
e Coordenadores

Producdo do material de divulgacdo da autoavaliacag
(Folders e flyers virtuais, videos, em redes sociais
(Facebook, Instagram e WhatsApp), Portal da
UNISANTA)

CPA presidente, NAI
e Agéncia Lab 822

Agéncia do Curso de
Publicidade e
Propaganda

Reunido CPA para aprovacdo dos questionarios €
alinhamento dos ultimos detalhes da avaliagéo interna

CPA membros e NAI

Sensibilizacdo da comunidade académica e divulgacao
da autoavaliagdo

CPA membros e NAlI,
Diretores e
Coordenadores

Planejar, articular e definir as semanas de Autoavalia¢ag
para funcionarios e colaboradores, Docentes dos Cursos
de Graduacdo e Cursos Superiores Tecnologicos (CST
na modalidade Presenciais Docentes e Tutores dos
Cursos de Graduagéo e Cursos  Superiores
Tecnoldgicos (CST) na

CPA presidente, NAI

modalidade EAD. Docentes Stricto sensu
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MARCO

Reunido da CPA/NAI com a coordenadora do curso de
Publicidade e Propaganda — profa. Giovanna para trataf
da participacdo dos alunos da Agéncia Experimental Lab,
822 - espaco para criacdo de campanha e planejamento
de midia para divulgacdo da Avaliacdo Institucional de
discente e docentesdos cursos namodalidade presencial,
de discentes e

docentes/tutores na modalidade EAD e de colaboradores
e funcionarios da IES.

CPA presidente,
NAl e
coordenadora do
curso de
Publicidade e
Propaganda

Preparar o0 questionario de avaliacdo instituciona
elaborado pela CPA e aplicado no AVA sob sua

responsabilidade do EAD para o0s Cursos de
Graduacdo e Curso Superior

Tecnolégico (CST) em EAD, com visita do
INEP/MEC

marcadas para Reconhecimento de Curso; Renovagéo
de Reconhecimento de Curso em EAD

CPA Presidente, NAI,
Pl, Diretor e
Coordenadores

Preparar o0 questiondrio de avaliacdo institucional
elaborado pela CPA e aplicado sob sua responsabilidade
por meio do

Software “Survey monkey” para o0s Funcionarios €
Colaboradores da IES

CPA Presidente, NAI,
e responsaveis pelos
setores

Preparar o questionario de avaliacdo institucional
elaborado pela CPA e aplicado sob sua
responsabilidade por meio do software “Survey monkey”
para os Docentes dos Cursos de Graduacédo e Cursos
Superiores Tecnoldgicos (CST)

- Presenciais e docentes do Stricto sensu

CPA Presidente, NAI

Preparar o questionario de avaliagdo institucional
elaborado pela CPA e aplicado no AVA sob
responsabilidade da EAD para Docentes dos Cursos
de Graduacéo e Curso

Superior Tecnoldgico (CST) em EAD.

CPA Presidente, NAI

Direcdo e equipe da
EAD

Preparar 0 questiondrio de avaliagdo instituciona
elaborado pela CPA e aplicado sob sua responsabilidade
por meio do software “Survey monkey” para os Cursos de
Graduagdo e Curso Superior Tecnolégico (CST
Presencial, com visita do INEP/MEC marcadas parq
Reconhecimento de Curso;

Renovacdo de Reconhecimento de Curso Presencial

CPA Presidente, NAI
PI, Diretores €
Coordenadores

Periodo de Sensibilizacdo dos Participantes do
processo de autoavaliacdo institucional do primeiro
semestre de 2026.Funcionarios e Colaboradores,
Docentes dos Cursos de Graduacdo e Cursos
Superiores Tecnoldgicos (CST) Presenciais, Docentes
e Tutores dos Cursos de

Graduagdo e Cursos Superiores Tecnoldgicos (CST)
EAD e Docentes do Stricto sensu

CPA Presidente E
membros , NAI,
Diretores,

Coordenadores e
gestores de setores
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Reconhecimento de Curso na modalidade Presencial e
EAD no primeiro semestre de 2026

Marcar reunido com diretores, coordenadores de cursos|CPA Presidente,
que receberao Visita do INEP/MEC parajNAI, PI, Diretor e
Reconhecimento de Curso; Renovacao deCoordenadores de

Curso Presencial e
EAD

Coleta de dados e elaboracdo dos Relatérios das
AvaliacOes Institucionais dos Discentes dos cursos, que
receberdo Visita do INEP/MEC para: Reconhecimento
de Curso;

Renovacdo de Reconhecimento de Curso na
modalidade Presencial e EAD no primeiro semestre de
2026

NAI.

Enviar os Relatérios das Avaliagbes Institucionais dos

Discentes dos cursos, que receberdo Visita do
INEP/MEC para: Reconhecimento de Curso;
Renovagdo de Reconhecimento de Curso na

modalidade Presencial e EAD no primeiro semestre de
2026. Os relatoérios serao

enviados para a Proé-reitoria-académica, Pl, direcao e
coordenacédo de curso.

CPA Presidente,

NAI, Pro6-reitoria-
académica, PI,
direcao e

coordenacgédo de
curso

ABRIL Enviar para o setor de Tl os Relatérios das Avaliac6es |[CPA Presidente, NAI
Institucionais dos Discentes dos cursos, que receberéo |e Tl
Visita do INEP/MEC para: Reconhecimento de Curso;
Renovagdo de Reconhecimento de Curso na
modalidade
Presencial e EAD, para disponibilizar na pagina da CPA
no site da Unisanta.
Marcar reunido com diretores, coordenadores de |CPA Presidente,
cursos, que receberdo Visita do INEP/MEC para: |NAI, PI, Diretor e
Reconhecimento de  Curso; Renovacdo de [Coordenadores de
Reconhecimento de Curso na modalidade Presencial e [CUrso Presencial e
EAD no primeiro semestre. EAD.
Coleta de dados e elaboracdo dos Relatérios das CPA
Avaliacdes Institucionais dos Discentes dos cursos, que | presidente, NAI.
receberdo Visita do INEP/MEC para: Reconhecimento
de Curso; Renovacdo de Reconhecimento de Curso na
modalidade Presencial e EAD no primeiro semestre de
2026
CPA, Presidente,
MAIO Acompanhamento de inscricdo do ENADE alunos NAI, diretores,
dos Cursos do Ciclo 2026 coordenadores, Pl
e Pro-reitoria
académica
Preparar a aplicacdo do questionario de avaliacdo Cpa Presidente,

institucional elaborado pela CPA e aplicado sob sua
responsabilidade por meio do software “Survey
monkey”

NAI e gestores dos
setores

para os Funcionarios e Colaboradores da IES
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Preparar aaplicacdodo questiondrio de avaliacdo
institucional elaborado pela CPA e aplicado sob sua
responsabilidade por meio do software “Survey
monkey” para os Docentes dos Cursos de Graduacao

CPA Presidente,
NAI e direcdo e
Coordenacéo dos
Cursos

e Cursos Superiores Tecnolégicos (CST) - | Presenciais
Presenciais
Preparar e aplicacdo do questionario de avaliacdo CPA  Presidente

institucional elaborado pela CPA e aplicado no AVA sob
sua responsabilidade do EAD para Docentes dos
Cursos de Graduacao e Curso Superior Tecnoldgico
(CST) em EAD.

NAI, PI, Diretor e
Coordenadores da
EAD

Enviar os Relatorios da Avaliacdo Institucional dos
Discentes dos cursos, que receberdo Visita do
INEP/MEC para: Reconhecimento de Curso;
Renovacdo de Reconhecimento de Curso na
modalidade Presencial e EAD no primeiro semestre
de 2026. Os relatorios serdo enviados para a Pro6-
reitoria-académica, PI, direcdo e

coordenacéo de curso.

CPA Presidente,
NAI, a Pro-reitoria-
académica, PI,
direcéo e
coordenacdo  de
curso

Coleta de dados e elaborar o Relatorio de Avalicdo | cpa Presidente,

Institucional dos Funcionérios e Colaboradores. NAI

Enviar o Relatério de Avaliacdo Institucional dos | CPA  Presidente,

Funcionarios e Colaboradores. Presidente, Nucleo | NAl,  Pro-reitoria

Técnico da CPA, a Pro-reitoria-académica, Pi e | académica, Pl e

gestores de setores. gestores de
setores.

MAIO Marcar reuniio com diretores, coordenadores de | CPA Presidente,
cursos, que receberdo Visita do INEP/MEC para: | NAI, Pro-reitoria
Reconhecimento de  Curso; Renovacdo de | académica, PlI,
Reconhecimento de Curso na modalidade Presencial e | Diretor e
EAD no primeiro semestre de 2026. Coordenadores de

Curso Presencial e
EAD.
Coleta de dados e elaboracdo dos Relatérios da | CPA
Avaliagédo Institucional dos Discentes dos cursos, que | Presidente,NAI.
receberdo Visita do INEP/MEC para: Reconhecimento
de Curso; Renovacdo de Reconhecimento de Curso
JUNHO na modalidade Presencial e EAD no primeiro semestre

de 2026

Enviar os Relatérios da Avaliacdo Institucional dos

Discentes dos cursos, que receberdo Visita do
INEP/MEC para: Reconhecimento de Curso;
Renovacdo de Reconhecimento de Curso na

modalidade Presencial e EAD no primeiro semestre de
2026. Os relatdrios serdo enviados para a Pré-reitoria-
académica, PI, direcdo e coordenacado de curso

CPA Presidente,
NAI, Pro-reitoria
académica, PI,
Diretor e
Coordenadores de
Curso Presencial e
EAD.
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Enviar o Relatorio de Avaliagdo Institucional dos
Docentes dos Cursos de Graduacdo e Cursos
Superiores Tecnoldgicos (CST) - Presenciais

CPA Presidente,
NAI, Pro-reitoria
académica, PI,

diretor e
JUNHO coordenadores.
Coleta de dados e elaborar o Relatério de Avalicdo | CPA Presidente,
Institucional dos Docentes dos Cursos de Graduacéo e | NAl
Cursos Superiores Tecnolégicos (CST) na modalidade
EAD.
Enviar o Relatério de Avaliacdo Institucional dos | CPA Presidente,
Docentes dos Cursos de Graduagdo e Cursos | NAI, Pro-reitoria
Superiores Tecnolégicos (CST) — na modalidade EAD. | académica, P,
diretor e
coordenadores da
EAD..
Enviar o Relatério da Avaliacdo Institucional dos | CPA Presidente,
Discentes dos cursos, que receberdo Visita do | NAIl, Pro-reitoria
INEP/MEC para: Reconhecimento de Curso; | académica, PI,
Renovacdo de Reconhecimento de Curso na| diretore
modalidade Presencial e EAD no primeiro semestre de | coordenadores..
2026..
Preparar a pauta para a reunido da CPA CPA Presidente,
NAI
Reunido da CPA 22 reunido anual em junho, online pelo| CPA Presidente e
canal da CPA no Microsoft Teams. Preparar a Ata da | membros. NAL.
reunido.
Preparar a pauta da 3° reunido anual da CPA, CPA Presidente
online pelo canal da CPA no Microsoft Teams. NAI
Reunido da CPA 32 reunl.ao anual em agosto, online CPA Presidente e
pelo canal da CPA no Microsoft Teams. Preparar a Atal membros . NAI
da reunido
Rgglizar levantamento dos cursos, que receberéo CPA Presidente,
Visita do INEP/MEC para: Reconhecimento de Curso; | Na| e PI
Renovacdo de Reconhecimento de Curso na
modalidade Presencial e EAD no primeiro semestre
de 2026
Cronograma das acfes — 2026.
AGOSTO Aplicacdo do questionario de Avaliacdo Institucional: CPA Presidente,
2°semestre de 2026 NAl e PI

Discentes dos Cursos de Graduacdo e Cursos
Superiores  Tecnolégicos (CST)  Presenciais
Discentes dos Cursos de Graduacdo e Cursos

Superiores Tecnolégicos (CST) EAD
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Acompanhamento de inscricdo para ENADE - alunos
dos Cursos do Ciclo 2026

CPA  Presidente,
NAI, diretores,
coordenadores

Marcar reunido com diretores, coordenadores de
cursos, que receberdo Visita do INEP/MEC para:
Reconhecimento de Curso; Renovacdo de
Reconhecimento de Curso na modalidade Presencial
e EAD no segundo semestre de 2026.

CPA Presidente,
NAI, Pro-reitoria
académica, PI,
Diretor e
Coordenadores de
Curso Presencial e
EAD.

Coleta de dados e elaboracdo dos Relatérios da
Avaliagéo Institucional dos Discentes dos cursos, que
receberdo Visita do INEP/MEC para: Reconhecimento
de Curso; Renovacédo de Reconhecimento de Curso
na modalidade Presencial e EAD no segundo
semestre de 2026

CPA
Presidente,NAI.

AGOSTO

Periodo de Sensibilizacdo dos Participantes do
processo de autoavaliaco institucional para Discentes
no segundo semestre de 2026. Discentes dos Cursos
de Graduacdo e Cursos Superiores Tecnoldgicos (CST)
Presenciais, Discentes dos Cursos de Graduagdo e
Cursos Superiores Tecnolégicos (CST) EAD

CPA Presidente e
membros, NAI,
Diretores,
Coordenadores

Revisdo geral de instrumentos de Avaliagdo
Institucional para o segundo semestre de 2026.

CPA Presidente e
NAI

Enviar os Relatorios da Avaliacdo Institucional dos
Discentes dos cursos, que receberdo Visita do
INEP/MEC para: Reconhecimento de Curso;
Renovagcdo de Reconhecimento de Curso na
modalidade Presencial e EAD no segundo semestre de
2026. Os relatérios serdo enviados para a Pré- reitoria-
académica, PI, direcdo e coordenacao de curso

CPA Presidente,
NAI, Pro-reitoria
académica, PI,
Diretor e
Coordenadores de
Curso Presencial e
EAD.

Andlise das avaliacbes de Cursos, que receberam
Visita do INEP/MEC para: Reconhecimento de Curso;
Renovacdo de Reconhecimento de Curso na
modalidade Presencial e EAD no primeiro semestre
de 2026.

CPA Presidente e
membros , NAI

Preparar o questionario de avaliacdo institucional
elaborado pela CPA e aplicado sob sua
responsabilidade por meio do software “Survey
monkey” para os Discentes dos Cursos de Graduacao e
Cursos Superiores Tecnolégicos (CST) —Presenciais

CPA Presidente,
NAI
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SETEMBRO

Preparar o questionario de avaliagdo institucional
elaborado pela CPA e aplicado no AVA sob sua
responsabilidade do EAD para Discentes dos Cursos
de Graduacao e Curso Superior Tecnolégico (CST) em
EAD.

CPA Presidente,
NAI

Preparar o questionario de avaliagdo institucional
elaborado pela CPA e aplicado no AVA sob sua
responsabilidade do EAD para Discentes dos Cursos
de Graduacéo e Curso Superior Tecnolégico (CST) em
EAD.

CPA Presidente,
NAI

Reunido com Diretores, Coordenadores de Cursos de
Graduagédo e Cursos Superiores Tecnoldgicos (CST)

— Presenciais para divulgacgéo e aplica¢do questionario
de avaliacdo institucional elaborado pela CPA e
aplicado sob sua responsabilidade por meio do
software “Survey monkey” para os Discentes de cursos
presenciais.

CPA Presidente,
NAI, diretores,
coordenadores de
cursos
presenciais.

Reunido com Diretores, Coordenadores de Cursos de
Graduacdo e Cursos Superiores Tecnologicos (CST)
na modalidade EAD para para divulgacéo e aplicagéo
questionario de avaliagdo institucional elaborado pela
CPA e aplicado no AVA sob sua responsabilidade do
EAD para Discentes dos Cursos em EAD

CPA Presidente,
NAI, diretor,
coordenadores de
cursos EAD

Aplicacdo do questionario de Avaliacdo Institucional,
elaborado pela CPA e aplicado sob sua
responsabilidade por meio do software “Survey
monkey” para os Discentes Cursos de Graduagdo e
Cursos Superiores Tecnolégicos (CST) — Presenciais

CPA Presidente,
NAI

Aplicagdo do questionario de Avaliagdo Institucional,
elaborado pela CPA e aplicado no AVA sob sua
responsabilidade do EAD para Discentes de Cursos
de Graduagcdo e Cursos Superiores Tecnolégicos
(CST) na modalidade EAD

CPA  Presidente,
NAI, Diretor e
responsaveis pelo
AVA na EAD

OUTUBRO

Marcar reunido com diretores, coordenadores de
cursos, que receberdo Visita do INEP/MEC para:
Reconhecimento de  Curso; Renovacdo de
Reconhecimento de Curso na modalidade Presencial e
EAD no segundo semestre de 2026.

CPA Presidente,
NAI, Pré-reitoria
académica, PI,
Diretor e
Coordenadores de
Curso Presencial e
EAD.
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Coleta de dados e elaboracdo dos Relatorios da
Avaliacdo Institucional dos Discentes dos cursos, que
receberdo Visita do INEP/MEC para: Reconhecimento
de Curso; Renovacéao de Reconhecimento de Curso na
modalidade Presencial e EAD no segundo semestre de
2026

CPA Presidente,
NAI

Acompanhamento dos Cursos do Ciclo 2026 -
incritos no ENADE.

CPA Presidente e
membro, NAI,
diretores,
coordenadores

Enviar os Relatérios da Avaliacdo Institucional dos
Discentes dos cursos, que receberdo Visita do
INEP/MEC para: Reconhecimento de Curso;
Renovacdo de Reconhecimento de Curso na
modalidade Presencial e EAD no segundo semestre de
2026.

CPA Presidente,

NAI, Pré-reitoria
académica, PI,
Diretor e
Coordenadores de
Curso Presencial e
EAD.

Coleta de dados e elaborar o Relatério de Avalicao
Institucional dos Discentesdos Cursos de Graduacéao e

CPA Presidente,
NAI

OUTUBRO Cursos Superiores Tecnoldgicos (CST) .Presencial

Enviar o Relatério de Avaliacdo Institucional dos | CPA Presidente,

Discentes dos Cursos de Graduacdo e Cursos | NAl, Pro-reitoria

Superiores Tecnologicos (CST) — Presencial académica, PI,
diretores e
coordenadores.

Coleta de dados e elaborar o Relatorio de CPA Presidente,

Avalicado

Institucional dos Discentes dos Cursos de Graduagdo | NAI

e

Cursos Superiores Tecnholégicos (CST) na modalidade

EAD

Enviar o Relatério de Avaliacdo Institucional dos| CPA Presidente,

Discentes dos Cursos de Graduacdo e Cursos NAI, Pro-reitoria

Superiores Tecnoldgicos (CST) na modalidade EAD académica,
Pl.diretor e
coordenadores

NOVEMBRO

Marcar reunido com diretores, coordenadores de | CPA Presidente,

cursos, que receberdo Visita do INEP/MEC para; | NAl Pro-reitoria

Reconhecimento de Curso: Renovagio de | académica,

Reconhecimento de Curso na modalidade Presencial e Pl.diretor
coordenadores

EAD no segundo semestre de 2026. EAD
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NOVEMBRO

Enviar os Relatérios da Avaliagdo Institucional dos
Discentes dos cursos, que receberdo Visita do INEP/MEC
para: Reconhecimento de Curso; Renovagdo de
Reconhecimento de Curso na modalidade Presencial e
EAD no segundo semestre de 2026.

CPA Presidente,
NAI

, Pro-reitoria
académica, PI,
Diretor e
Coordenadores de
Curso Presencial
e EAD.

Realizar levantamento dos cursos, que receberéo Visita
do INEP/MEC para: Reconhecimento de Curso;
Renovacgédo de Reconhecimento de Curso na modalidade
Presencial e EAD no segundo semestre de 2026

CPA Presidente,
NAI

Andlise das avaliagBes de Cursos, que receberam Visita
do INEP/MEC para: Reconhecimento de Curso;
Renovacédo de Reconhecimento de Curso na modalidade
Presencial e EAD no primeiro semestre de 2026.

CPA Presidente e
membros E NAI

DEZEMBRO

Coleta de dados para elaborar o Relatério das
Atividades Desenvolvidas pela CPA em 2026

CPA Presidente,
NAI

Enviar o Relatério das Atividades Desenvolvidas pela CPA
em 2026 enviar para a reitoria, as presidéncias, a proé-
reitoria academica e procuradora institucional

CPA, NAI, Reitoria,
as presidéncias, a
pro-reitoria
académica e PI

Coleta de dados, conclusdao e analise dos relatérios
elaborados pela CPA em 2026 para elaborar o Relatorio
de Avaliacao Institucional de 2026

CPA Presidente,
NAI

Enviar o Relatério de Avaliacéo Institucional de 2026,
enviar para a reitoria, as presidéncias, a pré-reitoria
academica e procuradora institucional

CPA presidente,
NAI,Rreitoria, as
presidéncias, a
pré-reitoria
académica e PI

Coleta de dados, conclusdo e andlise dos relatérios
elaborados pela CPA em 2024 e 2025,

NAI

Consolidacdo dos dados (2024-2025) e elaboracdo do
Relatério Trienal (2024-2025-2026) para os SINAES

NAI

Enviar o Relatério de Avaliagdo Institucional (2024 e 2025
— 0 Segundo Relatério do Ciclo Avaliativo dos SINAES.
Trienal (2024-2025-2026)

CPA presidente,
NAI, Rreitoria, as
presidéncias, a
pré-reitoria
académica e PI
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5. CONSIDERACOES FINAIS

A Comissao Propria de Avaliacdo (CPA) da Universidade Santa Cecilia (Unisanta),
com apoio do Nucleo de Avaliacdo Institucional (NAI), apresenta este Plano de Acdo- 2026
consolidando o Ciclo Avaliativo Trienal — 2024 a 2026 conforme orientagées do Sistema
SINAES/e-MEC.

Esse Plano de Acbes apresenta um planejamento até o momento de elaboracao e
submissdo do Relatério de Autoavaliacdo de 2024 ao Sistema e-MEC. As atividades de
divulgacéo serao planejadas e realizadas em 2025. Com esse Plano de Ag¢ao 2025 a CPA
esta cumprindo sua funcdo de autoavaliacdo institucional por meio dos cinco eixos
avaliativos estabelecidos pelo Sinaes. Além disso, a divulgacdo desse Plano de Acédo a
comunidade académica da Unisanta na pagina da CPA no site da Unisanta, compde uma das
estratégias para que haja uma melhor compreensdo do processo de autoavaliacao
institucional. Salienta-se ainda que a CPA esta aberta para receber sugestdes e informar da

comunidade académica sobre os trabalhos que serédo desenvolvidos em 2026.

Santos, fevereiro de 2026.
COMISSAO PROPRIA DE AVALIACAO -CPA/UNISANTA
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