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Em decorréncia da Lei n? 10.861, de 14 de abril de 2004, que instituiu o
Sistema Nacional de Avaliacdo da Educacdao Superior (SINAES) para
“assegurar processo nacional de avaliagao das instituicdes de educagao
superior, dos cursos de graduacao e do desempenho académico de seus
estudantes” a UNISANTA realiza coordenada pela Comissao Prépria de
Avaliacao (CPA) a avaliacdo interna. Essa autoavaliacdo anual para o
periodo 2021 contém 63 questdes divididas nos 5 grandes eixos da
avaliagao previstos na lei:

Eixo 1: Planejamento e Avaliagao Institucional
Eixo 2: Desenvolvimento Institucional

Eixo 3: Politicas Académicas

Eixo 4: Politicas de Gestao

Eixo 5: Infraestrutura Fisica

A avaliacdao é objetiva com dois tipos de questdes. A maioria das questdes
é avaliada numa escala crescente na aprovacao de 1 a 5 estrelas, outras
apuram concordancia ou negacdo (Sim/N&do). A questdo 3 permite escolha
de mais de uma alternativa de resposta.

O aplicativo utilizado é o SurveyMonkey que permite facilitar o acesso dos
participantes a avaliagdo mediante acesso ao sistema controlado por senha
individual, facilita a totalizacao e permite a apresentacao dos dados obtidos
em porcentagem com respectivos graficos de barras.

Para a andlise dos dados percentuais utilizamos as graduagcdes quatro e
cinco estrelas, valores mais elevados da escala crescente que permitem
demonstrar a escolha favoravel dos participantes da avaliacao. Para as
perguntas com resposta Sim/Ndo que apuram concordancia ou negacgao
com o enunciado a resposta favoravel é obtida diretamente. Para as
perguntas subdivididas em sete ou mais itens que incluem alternativa de
exclusdo do tipo Meu curso ndo utiliza laboratorios usamos a mediana dos
valores percentuais apurados para avaliar a concordancia.

Existe espaco caso o participante deseje deixar algum comentario ao final
do questionario.
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O resultado geral da avaliacdo sera postado na pagina da CPA da UNISANTA
em https://www.unisanta.br/Estrutura/Cpa. Os dados individuais e as
respostas serdao preservados em conformidade com a Lei Geral de Protecao
dos Dados - LGPD.

Breve caracterizagao da amostra

Houve cinquenta e oito respondentes do total de 230 alunos matriculados
nos cursos de Mestrado da UNISANTA. O maior numero de participantes da
pesquisa cursa o Mestrado em Direito da Saude (31,03 %). Da amostra total
cursam o 12 semestre (36,84%).

Eixo 1: Planejamento e Avaliagao Institucional

O Planejamento e Avaliagao Institucional abordam a divulgagao dos
resultados e o encaminhamento para solu¢ao do que for apurado na
avaliacao interna.

Pode-se concluir um resultado favoravel com a relacdo a avaliagdo interna
na Instituicdao, pois mais de 81% dos participantes da avaliagao concordam
com encaminhamento dado aos problemas da instituicao.

A questdo sobre a divulgacdao dos resultados permite escolha de mais de
uma alternativa de resposta apontando qual é a fonte da informacao a
comunidade académica: o e-mail da UNISANTA (51,72%) e o site da
Universidade (50 %) sao os mais freqlientes; por outro lado desconhecem a
forma de divulgagao 22,41%. Midias sociais (20,69%) e painel ou mural (8,62
%) completam a resposta.

Portanto com relacao ao presente eixo os participantes da autoavaliacao
atestam a credibilidade e transparéncia da avaliacao interna com indice de
aprovagao superior a 80% para o encaminhamento dado aos problemas
apontados e para a indicagdo de mais de uma fonte de informacao (email
e site da UNISANTA) para elucidar a comunidade académica.

A existéncia de um percentual de estudantes que desconhecem a forma de
divulga¢ao dos resultados da autoavaliagao (22,41 %) torna-se uma meta
a reduzir apds providéncias informativas a comunidade académica.
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Eixo 2: Desenvolvimento Institucional

O Desenvolvimento Institucional avalia a relacéo da Universidade com o
ambiente externo, a contribuicdo para a memoria cultural, para 0 meio
ambiente e a inclusdo social no campus.

Os participantes da pesquisa avaliam com indices acima de 85 até 100% que
as finalidades, os objetivos e os cursos de pos-graduacao oferecidos pela
UNISANTA estdo relacionados tanto com os setores publicos como
privados da Regido Metropolitana da Baixada Santista e que 0s projetos e
pesquisas propostos pelo curso de pos-graduagdo contribuem para o
desenvolvimento econdmico e social da regiéo.

Além disso, mais de 92 % afirmam que as politicas e programas propostos
contribuem para preservacdo da memoria cultural e do meio ambiente da
cidade.

Com relacdo a politicas, programas e agdes de incluséo social no campus
mais de 96 % afirmam essa existéncia e concordam que ha instalagdes para
atender pessoas com deficiéncia.

Portanto o Desenvolvimento Institucional da UNISANTA é avaliado
como de elevada contribui¢do para ao ambiente externo, tanto para os
setores publicos como privados da Regido Metropolitana da Baixada
Santista. Ao mesmo tempo a Universidade pratica em relagdo a comunidade
interna politica, programas e a¢des de incluséo social.

Eixo 3: Politicas Académicas

As politicas académicas concretizam as diretrizes estabelecidas no PDI para
os Programas de Pds-graduacao Estrito Senso propostos pela UNISANTA.

Neste eixo 3 sdo avaliadas as Politicas Académicas estabelecidas para o
desempenho de exceléncia para os Programas de Pds-graduacao Estrito
Senso propostos pela UNISANTA através de 39 questdes que permitem o
escrutinio dos diferentes aspectos dessas politicas. Para facilitar a
compreensao dos resultados obtidos dividimos as questdes em trés blocos.

O primeiro reune o conjunto de questdes sobre a organizagao
didaticopedagdgica dos cursos, o apoio ao desenvolvimento académico
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dos estudantes, o desempenho docente e a conseqliente preparag¢ao para
o mercado de trabalho.

O segundo bloco inclui questdes sobre o estimulo a organizacao de
eventos, a participacdo em projetos de pesquisa dos docentes do
Programa, o apoio do Orientador/Co-orientador acGes que intensificam a
supracitada preparacao dos pds-graduandos para o mercado de trabalho.

Do terceiro bloco fazem parte 0 apoio financeiro para o desenvolvimento
académico, o atendimento propiciado pelo Coordenador do Curso e
setores administrativos que apdiam a atividade académica. Estes aspectos
atendem necessidades de contengdo da evasdo e de gestdo das demandas
discentes.

Passamos a apresentacdo dos resultados do primeiro bloco.

A organizacao didatico-pedagogica dos cursos possibilita perceber que -
em indice superior a 78,95% - os alunos conhecem a proposta curricular do
seu curso e a nota atribuida pela CAPES.

Focalizando mais em detalhe a concretizagao das politicas académicas dos
cursos percebe-se com relagdo a entrevista de ingresso, linhas de pesquisa,
disciplinas obrigatadrias, disciplinas eletivas, datas e horarios, processo de
qualificacdao, exame de lingua, processo de apresentacao dissertacao e
defesa de tese, exigéncia de publicacdao para homologar o titulo, em todos
esses itens a aprovagdo dos participantes na avaliagdo é superior a 85 % de
aprovacao (equivale a média ponderada 4,36 % numa escala de 5,0 pontos).

Sete estudantes exerceram a opgao de comentar apds o preenchimento das
alternativas desta questdao. Os comentarios trazem informacdes
importantes que serdao encaminhadas para a gestao dos Coordenadores dos
Cursos.

Incluimos neste item as atividades de extensao na medida em que
apresentam articulagdo com o ensino e a pesquisa; elas atendem as
necessidades e sdao adequadamente divulgadas para a comunidade local
para mais de 77 % dos participantes da pesquisa.

Para 77,20 % dos estudantes ha estimulo a participa¢ao nas atividades,
contudo 66,67 % participam diretamente das atividades de extensao.
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Com relacdo ao servico de acompanhamento do desenvolvimento
académico de alunos (social, pedagodgico e psicoldgico) ao longo do curso
hd um elevado grau de desconhecimento por parte de 77,19 % do corpo
discente.

O desempenho docente no tocante a apresentacdo e cumprimento dos
planos de ensino, disponibilidade de conteddo ministrado, estabelecimento
de critérios de avaliacdo coerentes com o0 conteudo e a integracdo de
disciplinas supera 87, 28 % de aprovacdo. A mencionada coeréncia dos
critérios de avaliagdo em relacdo ao contetdo provoca unanimidade na
aprovacéo: 100 %.

A pontualidade docente supera 98,20 % e a assiduidade atinge 100,00 % de
aprovacao.

A preparagao para o mercado de trabalho, para pesquisa e docéncia
académica complementada pela existéncia de palestras, seminarios,
encontros € avaliada favoravelmente por 89% dos participantes da
pesquisa.

Este primeiro conjunto quesitos da avaliagao possibilita perceber o alto
grau de aceitagdo da proposta didatico pedagdgica do Programa de
Pésgraduacao Estrito Senso da UNISANTA com valores entre 80 % e 100%
propiciando um grau elevado de preparacao para o mercado de trabalho,
para a pesquisa e docéncia académica.

O segundo bloco que avalia os aspectos complementares das politicas
académicas tais como estimulo a organiza¢do de eventos cientificos,
estimulo a participacdao nos projetos de pesquisa dos docentes do
programa, apoio do Orientador/Co-orientador. Obtemos os seguintes
resultados.

O estimulo da UNISANTA a organizac¢ao de eventos cientificos, realizacao
de intercambio, cooperagdo nacional e internacional supera 85,71 % de
aprovacdao e o estimulo a participagdo nos projetos de pesquisa dos
docentes do programa ocorre para 84,21 % dos discentes.

O apoio do Orientador/Co-orientador para elaboracdo da dissertacéo, bem
como dos demais docentes do programa € superior a 94,74 %.

Existe ainda o terceiro conjunto de politicas que complementam a presente
avaliacdo: o apoio financeiro através de bolsas, o atendimento do
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Coordenador do curso e dos setores administrativos que apdiam a
atividade académica com os resultados apresentados adiante.

O apoio financeiro através de bolsas totais ou parciais é reconhecido por
91,23 % contudo cai para 73,69 % o0 percentual dos que concordam que as
acoes de assisténcia na forma de bolsas de estudo concorrem para reducéo
de evasdo nos curso de pos-graduacdo da UNISANTA.

No tocante ao apoio financeiro a participagao em eventos para divulgacao
de pesquisas/artigos cientificos a aprovacdo reduz para 64,72 %.

Para 98,24 % dos estudantes o Atendimento do Coordenador do curso de
pds-graduacdo estrito senso é realizado com postura ética, respeito e
capacidade de resolucdo das demandas. Ja para mais de 94,20 % o
Coordenador esta disponivel para atender os alunos e promove a existéncia
de canais de comunicacdo com os alunos tais como: reunides, e-mail,
WhatsApp com representante de turma.

Com relagao ao quesito atendimento a avaliacao pelos discentes incluiu a
Secretaria, o Portal, a Ouvidoria, a Tesouraria e o protocolo presencial do
CAIl — Centro de Atendimento ao aluno.

A Secretaria e o Portal foram avaliados favoravelmente com mais de 92 %
de aprovacdo. Ja a Tesouraria e o protocolo presencial do CAl obtiveram
mais de 87% de aprovagao.

A Ouvidoria n3o foi acionada por mais de 70 % dos alunos; 28,07% dos que
recorreram a ela avaliam que o funcionamento é satisfatorio e 26,32 %
avaliam que os registros e os resultados das solicitacdes a Ouvidoria séo
levados em consideracao.

Incluimos neste item a seguinte informagdo: mais de 78,50 % dos
participantes da pesquisa concordam com a adequacdo da politica de
comunicagdao interna e externa da UNISANTA sobre as pesquisas
desenvolvidas pela pds-graduacgao. Por outro lado cai para 70,18 % os que
avaliam que 0s meios de comunicacéo locais TV, Jornal, Radio, Portal de
Internet divulgam as atividades de pos-graduacdo da UNISANTA.

Concluindo a avaliacdo das politicas académicas o saldo é altamente
positivo sustentando fortemente a avaliacdao favoravel dos alunos do
Programa de Pds-graduacao Estrito Senso conforme exposto.
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As politicas praticadas possibilitam a preparagao para o mercado de
trabalho, para a pesquisa e docéncia académica mencionadas nos dois
blocos iniciais com indices elevados de aprovacao.

Destacamos a seguir 0s aspectos que merecem
atencgao para desenvolvimento de estratégias adequadas de
enfrentamento.

Com relagdo as atividades de extensao 77,20 % dos estudantes afirmam
gue ha estimulo a participagao nas atividades, contudo 66,67 % participam
diretamente das atividades de extensao.

Com relacdo ao servico de acompanhamento do desenvolvimento
académico de alunos (social, pedagogico e psicolégico) ao longo do curso
h& um elevado grau de desconhecimento por parte de 77,19 % do corpo
discente.

Existe para 91,23 % dos discentes apoio financeiro através de bolsas totais
ou parciais, contudo cai para 73,69 % o percentual dos que concordam que
as acOes de assisténcia na forma de bolsas de estudo concorrem para
reducéo de evasdo nos curso de pds-graduacdo da UNISANTA.

No tocante ao apoio financeiro a participagdao em eventos para divulgacao
de pesquisas/artigos cientificos a aprovacdo reduz para 64,72 %.

Eixo 4: Politicas de Gestao

Este eixo coleta a apreciacao favoravel dos alunos sobre a disponibilizacao
dos recursos pela UNISANTA, uma vez que 78,57 % concordam que os
investimentos financeiros em ensino, extensao, pesquisa e gestao atendem
o custeio em conformidade com o PDI.

Eixo 5: Infraestrutura Fisica

O eixo 5 submete a avaliacao dos alunos dez questdes que contemplam:
acessibilidade para pessoas com deficiéncia, salas para atendimento
especifico dos alunos, auditorios, instalagdes sanitarias, condigoes de
limpeza das instalagdes do campus e mais cinco espagos que tem sua
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analise desdobrada em subitens para melhor avaliar salas de aula (com 9
subitens), laboratdrios (7 subitens), bibliotecas (8 subitens), urbaniza¢ao
do campus (9 subitens).

Com relacdao a Acessibilidade para pessoas com deficiéncia 92 % dos
pesquisados consideram adequadas as condi¢des propiciadas pela
UNISANTA para pessoas com deficiéncia ou mobilidade reduzida no tocante
a rampas, elevadores, banheiros, estacionamento, salas de aula e 94,55 %
consideram que existe adequa¢ao de equipamentos e mobilidrio para
pessoas com deficiéncia na forma de bebedouro adaptado, cadeiras para
obesos, mesa adaptada para cadeirantes e piso tatil.

As salas de aula sdo avaliadas no tocante a nove itens: iluminacao,
ventilacdo natural, climatizacdo (ar condicionado), carteiras
universitarias, lousa/quadro do professor, equipamentos audiovisuais,
conforto acustico, manutencéo, limpeza e higienizacdo. Em todos esses
itens a aprovagao dos participantes equivale a mais de 75% de aprovagao
(superior a média ponderada 4,22 numa escala de 5,0 pontos).

Os laboratdrios sdao avaliados no tocante a sete itens: adequac¢ao do espaco
fisico, suficiéncia do nimero para o ensino e a pesquisa, climatizacéo (ar
condicionado), mobiliario, equipamentos, manutencédo, limpeza e
higienizacdo. Cerca de 45,28 % dos alunos freqlientam cursos que nao
utilizam laboratdrios. Para os que utilizam laboratorios a aprovagdo dos
participantes em todos esses itens é maior do que 50,91 % (superior a
média ponderada 4,5 numa escala de 5,0 pontos).

As bibliotecas sdao avaliadas no tocante a oito itens: adequag¢ao do espago
fisico, adequagdo do acervo, sistema digital para as pesquisas,
climatizacdo (ar condicionado), mobilidrio, numero suficiente de
computadores, manutencao, limpeza e higienizagdo. Cerca de 33,93 %
dos alunos utilizam apenas a biblioteca virtual. Em todos os itens acima a
aprovagao dos participantes na avaliagao é superior 55,30 % de aprovagao
(equivale a média ponderada 4,35 numa escala de 5,0 pontos).

A urbaniza¢ao do campus é avaliada no tocante a nove itens: acesso das
portarias, iluminagao dos patios e escadas, calgamento, estacionamento
de bicicletas, espag¢o destinado para estudos extraclasse, espacos para
integracgao social e convivéncia, espacos destinados a pratica de esportes,
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pracas de alimentacao e arborizagao. Em todos esses itens a aprovacao dos
participantes na avaliacdo é superior 67% de aprovacao (equivale a média
ponderada 4,00 numa escala de 5,0 pontos).

Com relacdao as Salas para atendimento especifico aos alunos pelo
Coordenador, a sala de espera da Secretaria 98,15 % dos pesquisados
consideram que estes espagos possuem infraestrutura satisfatdria.

Com relagdo aos auditorios da UNISANTA 21,82 % declararam nao poder
avaliar pois nunca utilizaram, para 78,18 % - vale afirmar a totalidade dos
participantes da pesquisa que utilizaram os auditérios - consideram
infraestrutura e equipamentos satisfatorios.

As Instalagdes sanitdrias para 94,55 % dos pesquisados apresentam
infraestrutura e limpeza adequadas. Com relagdo as condi¢es de limpeza
das instalagoes do campus em geral 92,73 % avaliam favoravelmente.

Portanto com relacdo ao Eixo 5 sobre a Infraestrutura Fisica os participantes
da autoavaliacdo avaliaram favoravelmente o0s quesitos conforme
apresentado acima.

Destacamos a seguir os aspectos que merecem ateng¢dao ndo por que a
avaliacao seja desfavoravel. Estes itens foram escolhidos por que obtiveram
o menor numero de escolhas entre os itens analisados.

As salas de aula obtiveram indices de aprovagao entre 80 % e 100% em
todos os quesitos, contudo as carteiras universitarias atingiram o menor
indice de aprovacao 75,54 %.

Segundo este critério a adequacdo do espaco fisico nos laboratorios, a
suficiéncia dos computadores na biblioteca e a arborizacdo do campus
tiveram os valores mais baixos embora apresentassem avaliacdo favoravel.

A resposta a ultima questdao - a questdao 63 - solicitando caso houvesse
interesse de registrar um comentdrio complementar dez participantes
apresentaram pondera¢des - em sua maioria elogiosas. Elas serdo
encaminhadas ao Coordenador do Curso de Pés-graduacgao Estrito Senso.

Sintese dos Resultados
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A avaliacdo do Programa de Pdés-graduacdo Estrito Senso da UNISANTA
segundo os eixos estabelecidos para a Avaliacdao Interna foi bastante
favoravel em todos os quesitos.

Destacamos a seguir os aspectos que merecem atencao para
desenvolvimento de estratégias adequadas de enfrentamento por parte
dos gestores das areas responsaveis.

No Eixo 1 Planejamento e Avaliagao Institucional a existéncia de um
percentual de estudantes que desconhecem a forma de divulga¢ao dos
resultados da autoavaliacao (22,41 %) torna-se uma meta a reduzir apds
providéncias informativas a comunidade académica.

No Eixo 3 Politicas Académicas com relagcao as atividades de extensao
77,20 % dos estudantes afirmam que ha estimulo a participagao nas
atividades, contudo apenas 66,67 % participam diretamente das atividades
de extensao.

Com relacdo ao servico de acompanhamento do desenvolvimento
académico de alunos (social, pedagogico e psicolégico) ao longo do curso
h& um elevado grau de desconhecimento por parte de 77,19 % do corpo
discente.

Existe para 91,23 % dos discentes apoio financeiro através de bolsas totais
ou parciais, contudo cai para 73,69 % o percentual dos que concordam que
as acOes de assisténcia na forma de bolsas de estudo concorrem para
reducéo de evasdo nos curso de pés-graduacdo da UNISANTA.

No tocante ao apoio financeiro a participagdao em eventos para divulgacao
de pesquisas/artigos cientificos a aprovacdo é reduzida para 64,72 %.

Com relagao ao Eixo 5 Infraestrutura destacamos os aspectos que
merecem ateng¢ao nao por que a avaliacdo seja desfavoravel. Estes itens
foram escolhidos por que obtiveram a menor numero de escolhas entre os
itens analisados neste eixo.

As salas de aula obtiveram indices de aprovagao entre 80 % e 100% em
todos os quesitos, contudo as carteiras universitarias atingiram o menor
indice de aprovagdo (75,54 %) entre os itens avaliados.
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Segundo este critério a adequag¢ao do espaco fisico nos laboratodrios, a
suficiéncia dos computadores na biblioteca e a arborizagao do campus
tiveram os valores mais baixos embora apresentassem avaliacdo favoravel.

Consideragoes Finais

Para a plena articulagado do trinOmio ensino-pesquisa-extensdo, a
manuteng¢ao dos padrdes de qualidade e um crescimento sustentado, a
Universidade Santa Cecilia apresenta o PDI - Plano de Desenvolvimento
Institucional, que tem por finalidade oferecer formacao e qualificagao em
as areas do conhecimento escolhidas, em seus varios niveis e modalidades
de ensino, bem como realizar pesquisa e desenvolvimento de novos
processos, produtos e servigos, em articulagdo com os setores produtivos
da Baixada Santista. A formacao proporcionada pela UNISANTA obedecera,
obrigatoriamente, a preceitos éticos, respeitado o conhecimento especifico
das areas de ciéncias basicas, biomédicas, tecnoldgicas, humanas e sociais.

A avaliagao institucional concretiza o compromisso com aprimoramento da
concepg¢ao de gestao universitaria e a Comissao Prépria de Avaliacdao — CPA
tem a func¢ao de coordenar e articular esse processo interno de avaliacao.
A UNISANTA acredita que a avaliacao representa uma oportunidade para a
instituicao oferecer respostas do “seu fazer” as demandas da sociedade,
sem, no entanto, negligenciar sua autonomia e liberdade académico-
cientifica. Os resultados desta avaliacdo interna realizada pelo corpo
discente do Programa de Pos-graduacgao Estrito Senso permitem perceber
0 juizo bastante favoravel sobre todos os aspectos.

Os dados obtidos nos quesitos de Eixo 1 (Planejamento e Avaliacao
Institucional) atestam a credibilidade e transparéncia da avaliacdo interna
da avaliagdo com indice de aprovagao superior a 80% para o
encaminhamento dado aos problemas apontados e para a existéncia de
mais de uma fonte de informagao para tornar publicos os resultados para
a comunidade académica.

As politicas institucionais de pesquisa, pods-graduacao e inovagao
preconizadas no PDI focalizam os estudos de interesse regional, nacional e
global, visam a construcdo da sociedade sustentavel, independente e
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equilibrada socialmente, realizada através da formalizacao de parcerias
com pequena, médias e grandes empresas, publicas e privadas, para
contribuir com o desenvolvimento social, tecnolégico e econdmico. Neste
sentido para o Desenvolvimento Institucional (Eixo 2) indices acima de 85
até 100% apontam que as finalidades, os objetivos e os cursos de pods-
graduagao oferecidos pela UNISANTA estdo relacionados tanto com os
setores publicos como privados da Regidao Metropolitana da Baixada
Santista e que os projetos e pesquisas propostos pelo curso de
posgraduacao contribuem para o desenvolvimento economico e social da
regido. Existe outro aspecto pertinente ao impacto na comunidade
regional: mais de 92 % dos participantes na avaliagao afirmam que as
politicas e programas propostos contribuem para preserva¢ao da memoria
cultural e do meio ambiente da cidade.

Aspecto importante do desenvolvimento institucional sdao as politicas,
programas e ac¢oes de inclusao social e instalagées para atender pessoas
com deficiéncia no campus; mais de 96 % dos participantes afirmam essa
existéncia.

As diretrizes para o ensino na UNISANTA prescritas no PDI apontam para a
énfase nos processos educativos visando o mercado de trabalho e a
organizagao centrada no estudante. As Politicas Académicas estabelecidas
para estes requisitos aparecem no ensino de pds-graduacdao organizadas
em trés grandes blocos.

O primeiro aborda a organizacao didatico-pedagdgica dos cursos, o apoio
ao desenvolvimento académico dos estudantes, o desempenho docente e
a conseqiiente preparagao para o mercado de trabalho. Constatamos o
alto grau de aceitacdao da proposta didatico pedagogica do Programa de
Pés-graduacgao Estrito Senso da UNISANTA com valores entre 80 % e 100%
propiciando um grau elevado de preparacao para o mercado de trabalho,
para a pesquisa e docéncia académica.

O segundo bloco aborda o estimulo a organizagcao de eventos, a
participacao em projetos de pesquisa dos docentes do Programa, o apoio
do Orientador/Co-orientador valorizam a autonomia discente e
intensificam a supracitada preparacao dos pds-graduandos para o mercado
de trabalho. Nestes aspectos mais de 84,21 % dos discentes avaliam
favoravelmente.
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Do terceiro bloco fazem parte o apoio financeiro para o desenvolvimento
académico, o atendimento propiciado pelo Coordenador do Curso e
setores administrativos que apdiam a atividade académica. Mais de 73,69
% concordam que estes aspectos atendem as necessidades de atenc¢ao ao
estudante e contribuem para a contencao da evasao e de gestdao das
demandas discentes nos cursos de pds-graduacao da UNISANTA.

A PDI da UNISANTA registra que a Infraestrutura Fisica (Eixo 5) contribui
para a formacgao de seus estudantes. A melhoria das instalagdes fisicas
contribui para que a vida universitaria flua com mais éxito. Para isto
apresenta uma infraestrutura arquitetonica abrigando

atividades académicas, com amplos espacos de circulagao,
ambientes para eventos, area de alimentacao, biblioteca, area de esporte,
lazer com acesso facilitador para atender as necessidades especiais.
Disponibiliza varios ambientes onde o estudante pratica e compreende
melhor a teoria, como clinicas, escritorios e laboratdrios. Implementa
melhoria nas condi¢des de luminosidade e ventilagao adequadas as
necessidades climaticas locais; escolhe mobilidrio e

aparelhagens especificas para proporcionar condicdes
ergondmicas adequadas e suficientes aos usuarios; mantém todo o espaco
fisico limpo e arejado em todas as unidades, mantém recursos
audiovisuais e de multimidia em quantidade adequada as necessidades,
investe na manutencdao permanente das instalacdes fisicas e dos
equipamentos.
A avaliacdo destes aspectos concretiza-se no julgamento da acessibilidade
para pessoas com deficiéncia, salas para atendimento especifico dos
alunos, auditorios, instalagbes sanitarias, condicoes de limpeza das
instalagdbes do campus e os cinco espacos seguintes: salas de aula,
laboratdrios, bibliotecas, urbanizagao do campus. Com relacao ao Eixo 5 -
Infraestrutura Fisica os participantes da autoavaliagdo avaliaram
favoravelmente os quesitos acima com indices superiores a 90%.

Esta primeira avaliacdo contemplando os cinco eixos da avaliacao
institucional foi bastante favoravel com poucos aspectos a considerar que
estao registrados no item Sintese dos Resultados e serdo encaminhados
aos gestores para avaliacdo e providéncias.
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