Engenharia de Producdo PRESENCIAL ALUNO GRADUACAO: - Avaliacao Institucional
(Reconhecimento de Curso)

P1 Dados dos alunos pesquisados Qual é o semestre em que esta
matriculado?

Responderam: 33  Ignoraram: O
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0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

OPCOES DE RESPOSTA RESPOSTAS
10 3.03% 1
20 15.15% 5
30 3.03% 1
40 36.36% 12
50 0.00% 0
60 15.15% 5
70 0.00% 0
g0 9.09% 3
9o 6.06% 2
100 12.12% 4
TOTAL =5
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Engenharia de Producdo PRESENCIAL ALUNO GRADUACAO: - Avaliacao Institucional
(Reconhecimento de Curso)

P2 Planejamento e Avaliacao InstitucionalComo vocé avalia a Atuacao

da Comissao Propria de Avaliacdo CPA da UNISANTA no diagndstico e

encaminhamento dos problemas da nossa Instituicdo? (Considere uma
escala crescente de 1 até 5 estrelas para seu grau de avaliacao)

Responderam: 33  Ignoraram: O

3.9%

average rating

1 2 3 4 5 TOTAL MEDIA PONDERADA
s 3.03% 9.09% 27.27% 18.18% 42.42%
1 3 9 6 14 33 3.88
COMENTE SE ASSIM DESEJAR DATE
N&o sei as a¢des que surgiram através desse grupo. 11/10/2023 9:14 PM
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Engenharia de Producdo PRESENCIAL ALUNO GRADUACAO: - Avaliacao Institucional
(Reconhecimento de Curso)

P3 Planejamento e Avaliac&o InstitucionalComo ocorre a Divulgacao,
pela Comissao Propria de Avaliacdo, dos resultados do processo
avaliativo para a Comunidade Interna e Externa? (Considere uma escala
crescente de 1 até 5 estrelas para seu grau de avaliacao)

Responderam: 33  Ignoraram: O

3.7«

average rating

% | &

1 2 3 4 5 TOTAL MEDIA PONDERADA

S 3.03% 18.18% 21.21% 21.21% 36.36%
1 6 7 7 12 33 3.70
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Engenharia de Producdo PRESENCIAL ALUNO GRADUACAO: - Avaliacao Institucional
(Reconhecimento de Curso)

P4 Desenvolvimento InstitucionalVocé conhece a misséo institucional,
as metas e objetivos do Projeto de Desenvolvimento Institucional (PDI)
com os resultados alcancados?

Responderam: 33  Ignoraram: O

0% 10%  20% 30%  40% 50% 60% 70%  80% 90% 100%

OPCOES DE RESPOSTA RESPOSTAS

Sim 24.24% 8
Nio 75.76% 25
TOTAL 33
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Engenharia de Producdo PRESENCIAL ALUNO GRADUACAO: - Avaliacao Institucional
(Reconhecimento de Curso)

P5 Desenvolvimento InstitucionalVocé considera que a Unisanta
mantém coeréncia entre suas finalidades, objetivos e o contexto social
em gue esta inserido?

Responderam: 33  Ignoraram: O

0% 10% 20% 30%  40% 50% 60% 70%  80% 90% 100%

OPGOES DE RESPOSTA RESPOSTAS
Sim 90.91%

N&o 9.09%
TOTAL
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Engenharia de Producdo PRESENCIAL ALUNO GRADUACAO: - Avaliacao Institucional
(Reconhecimento de Curso)

P6 Desenvolvimento InstitucionalQual € o grau de relacdo entre a
Unisanta e os demais setores publicos e privados da Regiao
Metropolitana da Baixada Santista. (Considere uma escala crescente de
1 até 5 estrelas para seu grau de avaliacao)

Responderam: 33  Ignoraram: O

4.2%

average rating

[ [ k|

1 2 3 4 5 TOTAL MEDIA PONDERADA

S 0.00% 3.03% 18.18% 36.36% 42.42%
0 1 6 12 14 33 4.18
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Engenharia de Producdo PRESENCIAL ALUNO GRADUACAO: - Avaliacao Institucional
(Reconhecimento de Curso)

P7 Desenvolvimento InstitucionalNa Unisanta, existe uma politica, acéo
ou um programa que contribui para a preservacdo da memoria cultural e
do meio ambiente da cidade?

Responderam: 33  Ignoraram: O

0% 10%  20% 30%  40% 50% 60% 70%  80% 90% 100%

&3

OPCOES DE RESPOSTA RESPOSTAS
Sim 84.85% 28
N 15.15%

TOTAL

7175



Engenharia de Producdo PRESENCIAL ALUNO GRADUACAO: - Avaliacao Institucional
(Reconhecimento de Curso)

P8 Desenvolvimento InstitucionalA Unisanta desenvolve projetos
capazes de contribuir para o desenvolvimento econdémico/social da
regiao?

Responderam: 33  Ignoraram: O

0% 10%  20% 30%  40% 50% 60% 70%  80% 90% 100%

OPCOES DE RESPOSTA RESPOSTAS
Sim 96.97%

N 3.03%
TOTAL

8775

32

&3



Engenharia de Producdo PRESENCIAL ALUNO GRADUACAO: - Avaliacao Institucional
(Reconhecimento de Curso)

P9 Desenvolvimento InstitucionalEm que grau a Unisanta oferece
cursos que atendam as necessidades de desenvolvimento regional.
(Considere uma escala crescente de 1 até 5 estrelas para seu grau de
avaliacao)

Responderam: 33  Ignoraram: O

4.3

average rating

K |k |

1 2 3 4 5 TOTAL MEDIA PONDERADA

0.00% 6.06% 12.12% 30.30% 51.52%
0 2 4 10 17 33 4.27

9/75



Engenharia de Producdo PRESENCIAL ALUNO GRADUACAO: - Avaliacao Institucional
(Reconhecimento de Curso)

P10 Desenvolvimento InstitucionalNa Unisanta, existe
politica/programa/acao de inclusao social?

Responderam: 33  Ignoraram: O

0% 10%  20% 30%  40% 50% 60% 70%  80% 90% 100%

OPGOES DE RESPOSTA RESPOSTAS
Sim 81.82% 27
N 18.18% 6
TOTAL 33
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Engenharia de Producdo PRESENCIAL ALUNO GRADUACAO: - Avaliacao Institucional
(Reconhecimento de Curso)

P11 Desenvolvimento InstitucionalA Unisanta disp6e de instalacbes
adequadas para atender pessoas com deficiéncia(s) ?

Responderam: 33  Ignoraram: O

0% 10% 20% 30%  40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

OPGOES DE RESPOSTA RESPOSTAS
Sim 90.91%

N 9.09%
TOTAL

11775

30

&3



Engenharia de Producdo PRESENCIAL ALUNO GRADUACAO: - Avaliacao Institucional
(Reconhecimento de Curso)

P12 Politicas AcadémicasVocé conhece as Diretrizes para 0 seu Curso
determinada pelo MEC no Catalogo Nacional de Cursos Tecnologicos do
Ensino Superior?

Responderam: 33  Ignoraram: O

Nao

0% 10%  20% 30%  40% 50% 60% 70%  80% 90% 100%

OPCOES DE RESPOSTA RESPOSTAS
Sim 54.55% 18
N 45.45% 15
TOTAL 33
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Engenharia de Producdo PRESENCIAL ALUNO GRADUACAO: - Avaliacao Institucional
(Reconhecimento de Curso)

P13 Politicas AcadémicasConheco o conceito do meu curso no Exame
Nacional de Desempenho dos Estudantes (ENADE) ?

Responderam: 33  Ignoraram: O

Nao

Meu Curso é
novo e ainda...

0% 10% 20% 30%  40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

OPGOES DE RESPOSTA RESPOSTAS
Sim 60.61% 20
N 36.36% 12

3.03% 1

Meu Curso é novo e ainda néo realizou ENADE

TOTAL e

13775



Engenharia de Producdo PRESENCIAL ALUNO GRADUACAO: - Avaliacao Institucional
(Reconhecimento de Curso)

P14 Politicas AcadémicasEm que grau o seu curso oferece formacéao
adequada ao mercado de trabalho. (Considere uma escala crescente de
1 até 5 estrelas para seu grau de avaliacao)

Responderam: 33  Ignoraram: O

4.3

average rating

ko [k

1 2 3 4 5 TOTAL MEDIA PONDERADA

S 0.00% 3.03% 18.18% 21.21% 57.58%
0 1 6 7 19 33 4.33

14 /75



Engenharia de Producdo PRESENCIAL ALUNO GRADUACAO: - Avaliacao Institucional
(Reconhecimento de Curso)

P15 Politicas AcadémicasO seu curso oferece atividades
complementares (promove palestras,
jornadas, seminarios, encontros e etc.)? (Considere uma escala
crescente de 1 até 5 estrelas para seu grau de avaliac&o)

Responderam: 33  Ignoraram: O

4.6

average rating

k[ [ o

1 2 3 4 5 TOTAL MEDIA PONDERADA

0.00% 3.03% 6.06% 18.18% 72.73%
0 1 2 6 24 33

15775

4.61



Engenharia de Producdo PRESENCIAL ALUNO GRADUACAO: - Avaliacao Institucional
(Reconhecimento de Curso)

P16 Politicas AcadémicasO Professor apresenta e cumpre o plano de
ensino, quanto ao conteudo, bibliografia e critérios de avaliagcao?
(Considere uma escala crescente de 1 até 5 estrelas para seu grau de
avaliacao)

Responderam: 33  Ignoraram: O

4.2%

average rating

[ [ k|

1 2 3 4 5 TOTAL MEDIA PONDERADA

0.00% 6.06% 18.18% 27.27% 48.48%
0 2 6 9 16 33 4.18
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Engenharia de Producdo PRESENCIAL ALUNO GRADUACAO: - Avaliacao Institucional
(Reconhecimento de Curso)

P17 Politicas AcadémicasO Professor apresenta com clareza e
objetividade e de forma organizada os conteddos no Ambiente Virtual de
Aprendizagem (AVA) descritos das disciplinas oferecidas em EAD, para

VOoCcé acompanhar as aulas e estudar?

Responderam: 33  Ignoraram: O

Nao se aplica
a0 meu curso

0% 10%  20% 30%  40% 50% 60% 70%  80% 90% 100%

OPC}()ES DE RESPOSTA RESPOSTAS

Sim 60.61% 20

N&o 6.06% 2

N&o se aplica ao meu curso 33.33% 11
28

TOTAL

17175



Engenharia de Producdo PRESENCIAL ALUNO GRADUACAO: - Avaliacao Institucional
(Reconhecimento de Curso)

P18 Politicas AcadémicasO Professor da liberdade para o aluno fazer
perguntas e pedir ajuda quando necessario?

Responderam: 33  Ignoraram: O

Nao

0% 10% 20% 30%  40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

OPGOES DE RESPOSTA RESPOSTAS
Sim 100.00%

N 0.00%
TOTAL

18 /75

33

33



Engenharia de Producdo PRESENCIAL ALUNO GRADUACAO: - Avaliacao Institucional
(Reconhecimento de Curso)

P19 Politicas AcadémicasEm que grau o professor procura integrar a
sua disciplina com outras que compdem o curso. (Considere uma escala
crescente de 1 até 5 estrelas para seu grau de avaliacao)

Responderam: 33  Ignoraram: O

4.04

average rating

1 2 3 4 5 TOTAL MEDIA PONDERADA

S 3.03% 6.06% 18.18% 36.36% 36.36%
1 2 6 12 12 33 3.97

19775



Engenharia de Producdo PRESENCIAL ALUNO GRADUACAO: - Avaliacao Institucional
(Reconhecimento de Curso)

P20 Politicas AcadémicasAs questdes propostas nas
provas, exercicios, atividades e TP nas disciplinas presenciais no seu
curso sao compativeis com o nivel do contetudo apresentado em sala de
aula?

Responderam: 33  Ignoraram: O

0% 10% 20% 30%  40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

OPC}OES DE RESPOSTA RESPOSTAS

Sim 87.88% 29
Nao 12.12% 4
TOTAL 33
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Engenharia de Producdo PRESENCIAL ALUNO GRADUACAO: - Avaliacao Institucional
(Reconhecimento de Curso)

P21 Politicas AcadémicasAs questdes propostas nas
provas, exercicios, atividades e TP nas disciplinas oferecidas em EAD
No seu curso sao compativeis com o nivel do conteddo apresentado na
plataforma?

Responderam: 33  Ignoraram: O

Nao se aplica
a0 meu curso

0% 10%  20% 30%  40% 50% 60% 70%  80% 90% 100%

OPCOES DE RESPOSTA RESPOSTAS
Sim 48.48% 16
N0 9.09% 3

42.42% 14

N&o se aplica ao meu curso

TOTAL -
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Engenharia de Producdo PRESENCIAL ALUNO GRADUACAO: - Avaliacao Institucional
(Reconhecimento de Curso)

P22 Politicas Académicas Os Professores sdo assiduos: comparecem
regularmente as aulas? (Considere uma escala crescente de 1 até 5
estrelas para seu grau de avaliacao)

Responderam: 33  Ignoraram: O

4.8«

average rating

[ [ | |

1 2 3 4 5 TOTAL MEDIA PONDERADA

0.00% 0.00% 3.03% 18.18% 78.79%
0 0 1 6 26 33 4.76

22175



Engenharia de Producdo PRESENCIAL ALUNO GRADUACAO: - Avaliacao Institucional
(Reconhecimento de Curso)

P23 Politicas AcadémicasOs Professores sao pontuais — iniciam e
terminam as aulas no horario? (Considere uma escala crescente de 1
até 5 estrelas para seu grau de avaliacao)

Responderam: 33  Ignoraram: O

4.4,

average rating

kK [

1 2 3 4 S TOTAL MEDIA PONDERADA

0.00% 0.00% 18.18% 24.24% 57.58%
0 0 6 8 19 33 4.39
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Engenharia de Producdo PRESENCIAL ALUNO GRADUACAO: - Avaliacao Institucional
(Reconhecimento de Curso)

P24 Politicas AcadémicasOs Professores disponibilizam os conteudos
das disciplinas (textos, slides, exercicios, atividades,
etc) para acompanhar as aulas e estudar pelo Material Didatico?
(Considere uma escala crescente de 1 até 5 estrelas para seu grau de
avaliacao)

Responderam: 33  Ignoraram: O

4.4,

average rating

ok [

1 2 3 4 5 TOTAL MEDIA PONDERADA

3.03% 0.00% 15.15% 21.21% 60.61%
1 0 5 7 20 33 4.36
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Engenharia de Producdo PRESENCIAL ALUNO GRADUACAO: - Avaliacao Institucional
(Reconhecimento de Curso)

P25 Politicas AcadémicasO acervo da biblioteca (livros, periodicos e
revistas) € adequado ao seu curso?

Responderam: 33  Ignoraram: O

Nao

0% 10% 20% 30%  40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

OPGOES DE RESPOSTA RESPOSTAS
Sim 100.00%

N0 0.00%
TOTAL

25/75

33

&3



Engenharia de Producdo PRESENCIAL ALUNO GRADUACAO: - Avaliacao Institucional
(Reconhecimento de Curso)

P26 Politicas AcadémicasEm que grau ocorre estimulo institucional a
organizacao de eventos cientificos, realizacao de intercambios e
cooperacao com outras instituicdes nacionais e internacionais.
(Considere uma escala crescente de 1 até 5 estrelas para seu grau de
avaliacao)

Responderam: 33  Ignoraram: O

3.9%

average rating

kK [k |k

1 2 3 4 S TOTAL MEDIA PONDERADA

6.06% 12.12% 18.18% 18.18% 45.45%
2 4 6 6 15 33 3.85
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Engenharia de Producdo PRESENCIAL ALUNO GRADUACAO: - Avaliacao Institucional
(Reconhecimento de Curso)

P27 Politicas AcadémicasEm que grau ocorre estimulo a participacao
discente em atividades de pesquisa. (Considere uma escala crescente
de 1 até 5 estrelas para seu grau de avaliacdo)

Responderam: 33  Ignoraram: O

3.7«

average rating

| [k |k

1 2 3 4 5 TOTAL MEDIA PONDERADA

3.03% 9.09% 36.36% 15.15% 36.36%
1 3 12 5 12 33 3.73

27175



Engenharia de Producdo PRESENCIAL ALUNO GRADUACAO: - Avaliacao Institucional
(Reconhecimento de Curso)

P28 Politicas AcadémicasEm que grau se da a contribuicdo das
pesquisas, realizadas pelo seu curso, para o desenvolvimento
local/regional e nacional? (Considere uma escala crescente de 1 até 5
estrelas para seu grau de avaliacao)

Responderam: 33  Ignoraram: O

3.9%

average rating

1 2 3 4 5 TOTAL MEDIA PONDERADA

3.03% 6.06% 30.30% 21.21% 39.39%
1 2 10 7 13 33 3.88
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Engenharia de Producdo PRESENCIAL ALUNO GRADUACAO: - Avaliacao Institucional
(Reconhecimento de Curso)

P29 Politicas AcadémicasA Unisanta disponibiliza Bolsas para
Pesquisa-Iniciacéao Cientifica.

Responderam: 33  Ignoraram: O

0% 10%  20% 30%  40% 50% 60% 70%  80% 90% 100%

OPGOES DE RESPOSTA RESPOSTAS
Sim 87.88% 29
N 12.12% 4
TOTAL 33
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Engenharia de Producdo PRESENCIAL ALUNO GRADUACAO: - Avaliacao Institucional
(Reconhecimento de Curso)

P30 Politicas AcadémicasQual é o grau de apoio quanto ao apoio
financeiro para participacao de eventos para divulgacéo de
pesquisas/artigos cientificos e outros? (Considere uma escala crescente
de 1 até 5 estrelas para seu grau de avaliacao)

Responderam: 33  Ignoraram: O

3.9%

average rating

[

1 2 3 4 5 TOTAL MEDIA PONDERADA

S 15.15% 12.12% 18.18% 21.21% 33.33%
5 4 6 7 11 33 3.45
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Engenharia de Producdo PRESENCIAL ALUNO GRADUACAO: - Avaliacao Institucional
(Reconhecimento de Curso)

P31 Politicas AcadémicasEm que grau ocorre articulacédo das atividades
de extensdo com 0 ensino e a pesquisa (Considere uma escala
crescente de 1 até 5 estrelas para seu grau de avaliacao)

Responderam: 33  Ignoraram: O

3.6

average rating

| [k |

1 2 3 4 5 TOTAL MEDIA PONDERADA

S 9.09% 9.09% 24.24% 27.27% 30.30%
3 3 8 9 10 33 3.61
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Engenharia de Producdo PRESENCIAL ALUNO GRADUACAO: - Avaliacao Institucional
(Reconhecimento de Curso)

P32 Politicas AcadémicasEm que grau ocorre estimulo a participagao
dos estudantes nas acdes de extensao.(Considere uma escala
crescente de 1 até 5 estrelas para seu grau de avaliacao)

Responderam: 33  Ignoraram: O

3.6

average rating

ok [ A

1 2 3 4 5 TOTAL MEDIA PONDERADA

9.09% 9.09% 21.21% 30.30% 30.30%
3 3 7 10 10 33 3.64
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Engenharia de Producdo PRESENCIAL ALUNO GRADUACAO: - Avaliacao Institucional
(Reconhecimento de Curso)

P33 Politicas AcadémicasA Unisanta disponibiliza Bolsas para
extensao.

Responderam: 33  Ignoraram: O

Sim

Nao

0% 10%  20% 30%  40% 50% 60% 70%  80% 90% 100%

OPQOES DE RESPOSTA RESPOSTAS

Sim 72.73% 24
Nio 27.27% 9
TOTAL 33
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Engenharia de Producdo PRESENCIAL ALUNO GRADUACAO: - Avaliacao Institucional
(Reconhecimento de Curso)

P34 Politicas AcadémicasQual o seu grau de Participacdo de Projetos
de Extensdo da UNISANTA? (Considere uma escala crescente de 1 até
5 estrelas para seu grau de avaliacéo)

Responderam: 33  Ignoraram: O

3.0%

average rating

| [ |

1 2 3 4 5 TOTAL MEDIA PONDERADA

S 27.27% 9.09% 21.21% 18.18% 24.24%
9 3 7 6 8 33 3.03
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Engenharia de Producdo PRESENCIAL ALUNO GRADUACAO: - Avaliacao Institucional
(Reconhecimento de Curso)

P35 Politicas AcadémicasAs atividades de extensao atendem a
comunidade local (Considere uma escala crescente de 1 até 5 estrelas
para seu grau de avaliacao)

Responderam: 33  Ignoraram: O

3.4%

average rating

kK k|

1 2 3 4 5 TOTAL MEDIA PONDERADA

15.15% 9.09% 24.24% 24.24% 27.27%
5 3 8 8 9 33 3.39
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TOTAL

Engenharia de Producdo PRESENCIAL ALUNO GRADUACAO: - Avaliacao Institucional
(Reconhecimento de Curso)

P36 Politicas AcadémicasA divulgacdo das atividades de extensao
realizadas pela UNISANTA é adequada

Responderam: 33  Ignoraram: O

Nao

0% 10% 20% 30%  40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

OPCOES DE RESPOSTA RESPOSTAS
60.61% 20
39.39% 13
33

36 /75



Engenharia de Producdo PRESENCIAL ALUNO GRADUACAO: - Avaliacao Institucional
(Reconhecimento de Curso)

P37 Politicas AcadémicasQual € o grau de adequacéao e efetividade dos
mecanismos de comunicacao institucional na aproximac&o com a
comunidade interna da UNISANTA. (Considere uma escala crescente de
1 até 5 estrelas para seu grau de avaliacao)

Responderam: 33  Ignoraram: O

3.6

average rating

k| [k

1 2 3 4 5 TOTAL MEDIA PONDERADA

3.03% 24.24% 12.12% 30.30% 30.30%
S
1 8 4 10 10 33 3.61

37175



Engenharia de Producdo PRESENCIAL ALUNO GRADUACAO: - Avaliacao Institucional
(Reconhecimento de Curso)

P38 Politicas AcadémicasQual € o grau de adequacéao e efetividade dos
mecanismos de comunicacao institucional na aproximac¢éo com a
comunidade externa da UNISANTA(Considere uma escala crescente de
1 até 5 estrelas para seu grau de avaliacao)

Responderam: 32  Ignoraram: 1

3.8%

average rating

[ [ | &

1 2 3 4 5 TOTAL MEDIA PONDERADA

S 3.13% 9.38% 25.00% 34.38% 28.13%
1 3 8 11 9 32 3.75
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Engenharia de Producdo PRESENCIAL ALUNO GRADUACAO: - Avaliacao Institucional
(Reconhecimento de Curso)

P39 Politicas AcadémicasOs meios de comunicacao locais (TV, Jornal ,
Ra&dio, Portal de Internet) incluem aspectos que dizem respeito as
atividades da UNISANTA. (Considere uma escala crescente de 1 até 5
estrelas para seu grau de avaliacao)

Responderam: 32  Ignoraram: 1

4.0

average rating

K k|

1 2 3 4 5 TOTAL MEDIA PONDERADA

S 0.00% 0.00% 9.38% 25.00% 65.63%
0 0 3 8 21 32 4.56

39775



Engenharia de Producdo PRESENCIAL ALUNO GRADUACAO: - Avaliacao Institucional
(Reconhecimento de Curso)

P40 Politicas AcadémicasA Coordenacao do seu curso mantém postura
ética e respeitosa em relacéo aos alunos. (Considere uma escala
crescente de 1 até 5 estrelas para seu grau de avaliacao)

Responderam: 32  Ignoraram: 1

4.8x

average rating

k[ [ | k|

1 2 3 4 5 TOTAL MEDIA PONDERADA

S 0.00% 0.00% 3.13% 15.63% 81.25%
0 0 1 5 26 32 4.78

40775



Engenharia de Producdo PRESENCIAL ALUNO GRADUACAO: - Avaliacao Institucional
(Reconhecimento de Curso)

P41 Politicas AcadémicasA Coordenacao do seu curso esta disponivel
para receber/atender os alunos. (Considere uma escala crescente de 1
até 5 estrelas para seu grau de avaliacao)

Responderam: 32  Ignoraram: 1

4.6%

average rating

k[ [ k|

1 2 3 4 5 TOTAL MEDIA PONDERADA

3.13% 0.00% 6.25% 18.75% 71.88%
1 0 2 6 23 32 4.56
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Engenharia de Producdo PRESENCIAL ALUNO GRADUACAO: - Avaliacao Institucional
(Reconhecimento de Curso)

P42 Politicas AcadémicasA Coordenacéo do seu curso promove a
existéncia de canais de comunicacado com os alunos (por exemplo,
reunioes, e-mail, whatsApp com representantes de turma). (Considere
uma escala crescente de 1 até 5 estrelas para seu grau de avaliacao)

Responderam: 31  Ignoraram: 2

4.0

average rating

K [ ||

1 2 3 4 5 TOTAL MEDIA PONDERADA

0.00% 3.23% 9.68% 16.13% 70.97%
0 1 3 5 22 31 4.55
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Engenharia de Producdo PRESENCIAL ALUNO GRADUACAO: - Avaliacao Institucional
(Reconhecimento de Curso)

P43 Politicas AcadémicasA coordenacdo do seu curso apresenta
capacidade de resolucao das demandas dos alunos. (Considere uma
escala crescente de 1 até 5 estrelas para seu grau de avaliacao)

Responderam: 33  Ignoraram: O

4.6%

average rating

k[ [ | o

1 2 3 4 5 TOTAL MEDIA PONDERADA

0.00% 0.00% 6.06% 27.27% 66.67%
0 0 2 9 22 33 4.61
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Engenharia de Producdo PRESENCIAL ALUNO GRADUACAO: - Avaliacao Institucional
(Reconhecimento de Curso)

P44 Politicas AcadémicasEm que grau vocé avalia o atendimento de
Secretaria de Curso? (Considere uma escala crescente de 1 até 5
estrelas para seu grau de avaliacao)

Responderam: 33  Ignoraram: O

3.9%

average rating

1 2 3 4 S TOTAL MEDIA PONDERADA

12.12% 0.00% 15.15% 30.30% 42.42%
4 0 5 10 14 33

44 /75
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Engenharia de Producdo PRESENCIAL ALUNO GRADUACAO: - Avaliacao Institucional
(Reconhecimento de Curso)

P45 Politicas AcadémicasO acesso as informacgdes académicas, no
Portal do aluno do site da UNISANTA, é satisfatorio?

Responderam: 33  Ignoraram: O

0% 10% 20% 30%  40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

OPGOES DE RESPOSTA RESPOSTAS
Sim 90.91%

Nao 9.09%
TOTAL
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Engenharia de Producdo PRESENCIAL ALUNO GRADUACAO: - Avaliacao Institucional
(Reconhecimento de Curso)

P46 Politicas AcadémicasA ouvidoria da UNISANTA funciona de
maneira satisfatoria.

Responderam: 33  Ignoraram: O

Nao tenho como
avaliar pois...

0% 10% 20% 30%  40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

OPGOES DE RESPOSTA RESPOSTAS

Sim 39.39%

N0 12.12%
48.48%

N&o tenho como avaliar pois nunca utilizei

TOTAL

46 / 75
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Engenharia de Producdo PRESENCIAL ALUNO GRADUACAO: - Avaliacao Institucional

(Reconhecimento de Curso)

P47 Politicas AcadémicasOs registros e os resultados dos seus
guestionamentos junto a ouvidoria sao levados em consideragcao

Responderam: 33

Nunca utilizei
0S Servicos ...

0% 10%

OPCOES DE RESPOSTA
Sim

Nao

Nunca utilizei os servigos da ouvidoria

TOTAL

30%  40% 50%

47 175

Ignoraram: O

90% 100%

RESPOSTAS
39.39%

9.09%

51.52%

13

17

33



Engenharia de Producdo PRESENCIAL ALUNO GRADUACAO: - Avaliacao Institucional
(Reconhecimento de Curso)

P48 Politicas AcadémicasComo vocé avalia o atendimento da
Tesouraria da UNISANTA? (Considere uma escala crescente de 1 até 5
estrelas para seu grau de avaliacao)

Responderam: 33  Ignoraram: O

4.04

average rating

k[ [k k|

1 2 3 4 5 TOTAL MEDIA PONDERADA

S 3.03% 3.03% 27.27% 21.21% 45.45%
1 1 9 7 15 33 4.03
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Engenharia de Producdo PRESENCIAL ALUNO GRADUACAO: - Avaliacao Institucional
(Reconhecimento de Curso)

P49 Politicas AcadémicasComo vocé avalia o atendimento no protocolo
presencial do CAl - Centro de Atendimento Integrado? (Considere uma
escala crescente de 1 até 5 estrelas para seu grau de avaliacao)

Responderam: 33  Ignoraram: O

3.9%

average rating

1 2 3 4 5 TOTAL MEDIA PONDERADA

S 3.03% 9.09% 21.21% 27.27% 39.39%
1 3 7 9 13 33 3.91
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Engenharia de Producdo PRESENCIAL ALUNO GRADUACAO: - Avaliacao Institucional
(Reconhecimento de Curso)

P50 Politicas AcadémicasComo vocé avalia o atendimento no protocolo
acessado pelo site da UNISANTA? (Considere uma escala crescente de
1 até 5 estrelas para seu grau de avaliacao)

Responderam: 33  Ignoraram: O

4.0%

average rating

1 2 3 4 5 TOTAL MEDIA PONDERADA

S 6.06% 9.09% 6.06% 39.39% 39.39%
2 3 2 13 13 33 3.97

50/75



Engenharia de Producdo PRESENCIAL ALUNO GRADUACAO: - Avaliacao Institucional
(Reconhecimento de Curso)

P51 Politicas AcadémicasEm que grau ocorre as acdes da Assisténcia
Estudantil e Comunitéaria (bolsas de estudo e de monitoria) para a
reducéo da evasao na UNISANTA. (Considere uma escala crescente de
1 até 5 estrelas para seu grau de avaliacao)

Responderam: 33  Ignoraram: O

3.9%

average rating

IR

1 2 3 4 S TOTAL MEDIA PONDERADA

S 9.09% 15.15% 27.27% 15.15% 33.33%
3 5 9 5 11 33 3.48
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Engenharia de Producdo PRESENCIAL ALUNO GRADUACAO: - Avaliacao Institucional
(Reconhecimento de Curso)

P52 Politicas AcadémicasVocé conhece 0 servico de acompanhamento
do desenvolvimento académico de alunos ao longo do curso
(acompanhamento social, pedagdgico e psicologico)?

Responderam: 33  Ignoraram: O

0% 10%  20% 30%  40% 50% 60% 70%  80% 90% 100%

OPGOES DE RESPOSTA RESPOSTAS
Sim 21.21%

N0 78.79%
TOTAL

52 /75
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Engenharia de Producdo PRESENCIAL ALUNO GRADUACAO: - Avaliacao Institucional
(Reconhecimento de Curso)

P53 Politicas de GestaoEm que escala os recursos disponibilizados pela
UNISANTA atendem ao custeio e aos investimentos em ensino,
extensao, pesquisa e gestdo, em conformidade com o Plano de

Desenvolvimento Institucional PDI? (Considere uma escala crescente de

1 até 5 estrelas para seu grau de avaliacao)

Responderam: 33  Ignoraram: O

3.9%

average rating

k| [k |k

1 2 3 4 5 TOTAL MEDIA PONDERADA

S 3.03% 6.06% 27.27% 30.30% 33.33%
1 2 9 10 11 33 3.85
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Engenharia de Producdo PRESENCIAL ALUNO GRADUACAO: - Avaliacao Institucional
(Reconhecimento de Curso)

P54 Infraestrutura FisicaA acessibilidade para pessoas com deficiéncia
ou mobilidade reduzida (rampas, elevadores, banheiros,
estacionamento, sala de aula, etc.) é satisfatoria? (Considere uma
escala crescente de 1 até 5 estrelas para seu grau de avaliacao)

Responderam: 33  Ignoraram: O

4.0

average rating

1 2 3 4 5 TOTAL MEDIA PONDERADA

6.06% 9.09% 15.15% 21.21% 48.48%
2 3 5 7 16 33 3.97
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Engenharia de Producdo PRESENCIAL ALUNO GRADUACAO: - Avaliacao Institucional
(Reconhecimento de Curso)

P55 Infraestrutura FisicaExiste adequacao de equipamentos e mobiliario
especifico para pessoas com deficiéncia (bebedouro adaptado, cadeiras
para obesos, mesa adaptada para cadeirantes, piso tatil) ?

Responderam: 32  Ignoraram: 1

Nao

0% 10%  20% 30%  40% 50% 60% 70%  80% 90% 100%

OPCOES DE RESPOSTA RESPOSTAS
Sim 68.75% 22
N 31.25% 10
TOTAL 32
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Engenharia de Producdo PRESENCIAL ALUNO GRADUACAO: - Avaliacao Institucional
(Reconhecimento de Curso)

P56 Infraestrutura FisicaClassifique a seguir a sala de aula da
UNISANTA quanto a :(Considere uma escala crescente de 1 até 5
estrelas para seu grau de avaliacao)

Responderam: 33  Ignoraram: 0

iluminacao nas
salas de aula

ventilacao
natural nas...

climatizacao
(ar...

carteiras
universitari...
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lousa/quadro
do professor...

equipamentos
audiovisuais...

conforto
acustico nas...

manutencao da
salas de aul
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Engenharia de Producdo PRESENCIAL ALUNO GRADUACAO: - Avaliacao Institucional
(Reconhecimento de Curso)

limpeza e
Higienizacao...

0% 10%  20% 30%  40% 50% 60% 70%  80% 90% 100%

. 1 estrela - 2 estrelas . 3 estrelas - 4 estrelas
- 5 estrelas

1 2 8 4 5 TOTAL MEDIA

ESTRELA ESTRELAS ESTRELAS ESTRELAS ESTRELAS PONDERADA
iluminacao nas salas de 3.03% 0.00% 9.09% 18.18% 69.70%
aula 1 0 3 6 23 33 4.52
ventilagéo natural nas 6.06% 6.06% 24.24% 21.21% 42.42%
salas de aula 2 2 8 7 14 33 3.88
climatizacao (ar 0.00% 0.00% 9.09% 21.21% 69.70%
condicionado) nas salas de 0 0 3 7 23 33 4.61
aula
carteiras universitarias nas 18.18% 12.12% 36.36% 12.12% 21.21%
salas de aula 6 4 12 4 7 33 3.06
lousa/quadro do professor 3.03% 3.03% 21.21% 6.06% 66.67%
nas salas de aula 1 1 7 2 22 33 4.30
equipamentos audiovisuais 3.03% 9.09% 6.06% 39.39% 42.42%
para atividades de ensino 1 3 2 13 14 33 4.09
(em salas de aulas
presenciais)
conforto acustico nas salas 3.03% 3.03% 15.15% 39.39% 39.39%
e aula 1 1 5 13 13 33 4.09
manutenc¢édo das salas de 9.09% 9.09% 24.24% 36.36% 21.21%
aula 3 3 8 12 7 33 3.52
limpeza e Higienizacao das 3.13% 0.00% 9.38% 15.63% 71.88%
salas de aula 1 0 3 5 23 32 4.53
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Engenharia de Producdo PRESENCIAL ALUNO GRADUACAO: - Avaliacao Institucional
(Reconhecimento de Curso)

P57 Infraestrutura FisicaQuanto aos laboratorios da UNISANTA
classifique:(Considere uma escala crescente de 1 até 5 estrelas para
seu grau de avaliacao)

Responderam: 33  Ignoraram: 0

adequacao do .

espaco fisic...

numero
suficiente d...

climatizacao
(ar...
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mobiliario dos
laboratérios

equipamentos
nos...

manutencao dos
laboratorios

limpeza e
Higienizacao...

[rrr
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Engenharia de Producdo PRESENCIAL ALUNO GRADUACAO: - Avaliacao Institucional
(Reconhecimento de Curso)

adequagédo do
espaco fisico
dos
laboratérios

namero
suficiente de
laboratoérios
para ensino e
pesquisa no
meu curso

climatizacao
(ar
condicionado)
nos
laboratoérios

mobiliario dos
laboratérios

equipamentos
nos
laboratérios

manuten¢ao
dos
laboratérios

limpeza e
Higienizacao
dos
laboratérios

10%

- 1 estrela
5 estrelas
2

ESTRELA ESTRELAS
0.00% 0.00%
0 0
0.00% 3.03%
0 1
0.00% 0.00%
0 0
0.00% 0.00%
0 0
0.00% 0.00%
0 0
0.00% 0.00%
0 0
0.00% 3.03%
0 1

20% 30%

. 2 estrelas
B NA-Meuc.

3
ESTRELAS

6.06%

12.12%
4

9.09%

12.12%
4

6.25%
2

15.15%
5

3.03%

61/75

40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
3 estrelas 4 estrelas
4 5 N/A - MEU
ESTRELAS ESTRELAS CURSO NAO
UTILIZA
LABORATORIOS
24.24% 69.70% 0.00%
8 23 0
18.18% 66.67% 0.00%
6 22 0
15.15% 75.76% 0.00%
5 25 0
30.30% 57.58% 0.00%
10 19 0
21.88% 71.88% 0.00%
7 23 0
18.18% 66.67% 0.00%
6 22 0
18.18% 75.76% 0.00%
6 25 0

TOTAL

33

33

33

33

32

33

33

MEDIA
PONDE



Engenharia de Producdo PRESENCIAL ALUNO GRADUACAO: - Avaliacao Institucional
(Reconhecimento de Curso)

P58 Infraestrutura FisicaQuanto as Bibliotecas da UNISANTA
classifique:(Considere uma escala crescente de 1 até 5 estrelas para
seu grau de avaliacao)

Responderam: 33  Ignoraram: O

adequacao do
espaco fisic...

adequacao do
acervo da...

sistema
digital de...
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climatizacao
(ar...

mobiliario das
Bibliotecas

numero
suficiente d...

manutencao das
bibliotecas
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limpeza e
higienizacao...

0% 10%  20% 30%  40% 50%  60% 70%  80% 90% 100%
- 1 estrela . 2 estrelas 3 estrelas . 4 estrelas
[ 5 estrelas B utilizo ape..
1 2 3 4 5 UTILIZO TOTAL
ESTRELA ESTRELAS ESTRELAS ESTRELAS ESTRELAS APENASA
BIBLIOTECA
VIRTUAL

adequacéo do 0.00% 0.00% 9.09% 15.15% 51.52% 24.24%
espaco fisico 0 0 3 5 17 8 33
das
Bibliotecas
adequagédo do 0.00% 3.13% 0.00% 21.88% 50.00% 25.00%
acervo da 0 1 0 7 16 8 32
biblioteca
sistema 0.00% 0.00% 6.06% 18.18% 51.52% 24.24%
digital de 0 0 2 6 17 8 33
pesquisa das
bibliotecas
(Dedalus)
climatizacéo 0.00% 0.00% 0.00% 21.21% 54.55% 24.24%
(ar 0 0 0 7 18 8 33
condicionado)
nas
bibliotecas
mobiliario das 0.00% 0.00% 6.06% 21.21% 48.48% 24.24%
Bibliotecas 0 0 2 7 16 8 33
ndmero 6.06% 0.00% 9.09% 18.18% 42.42% 24.24%
suficiente de 2 0 3 6 14 8 33
computadores
manutengao 0.00% 0.00% 6.25% 15.63% 56.25% 21.88%
das 0 0 2 5 18 7 32
bibliotecas
limpeza e 0.00% 0.00% 6.06% 9.09% 60.61% 24.24%
higienizacéo 0 0 2 3 20 8 33
das
bibliotecas

64 /75

MEDIA
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Engenharia de Producdo PRESENCIAL ALUNO GRADUACAO: - Avaliacao Institucional
(Reconhecimento de Curso)

P59 Infraestrutura FisicaQuanto a urbanizacdo do campus:(Considere
uma escala crescente de 1 até 5 estrelas para seu grau de avaliacao)

Responderam: 33  Ignoraram: 0

acesso das
portarias

iluminacao dos
patios e...

calcamento

estacionamento
de bicicletas
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espaco
destinado pa...

espacos de
integracao...

espacos
destinados a...

pracgas de
alimentacao
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(Reconhecimento de Curso)

arborizacao

0% 10%  20% 30%  40% 50% 60% 70%  80% 90% 100%

- 1 estrela . 2 estrelas . 3 estrelas . 4 estrelas
. 5 estrelas
1 2 3 4 5 TOTAL MEDIA

ESTRELA ESTRELAS ESTRELAS ESTRELAS ESTRELAS PONDERADA

acesso das portarias 6.25% 9.38% 18.75% 21.88% 43.75%
2 3 6 7 14 32 3.88

iluminacéo dos pétios e 3.03% 6.06% 15.15% 18.18% 57.58%
escadas 1 2 5 6 19 33 4.21

calcamento 0.00% 6.06% 15.15% 12.12% 66.67%
0 2 5 4 22 33 4.39

estacionamento de 0.00% 12.12% 24.24% 24.24% 39.39%
bicicletas 0 4 8 8 13 33 3.91

espaco destinado para 6.06% 0.00% 27.27% 33.33% 33.33%
estudo extraclasse 2 0 9 11 11 33 3.88

espacos de integracdo 6.06% 6.06% 18.18% 27.27% 42.42%
social/convivéncia 2 2 6 9 14 33 3.94

espacos destinados a 0.00% 3.03% 9.09% 18.18% 69.70%
realizacao de esportes 0 1 3 6 23 33 4.55

pracgas de alimentacao 3.03% 3.03% 21.21% 30.30% 42.42%
1 1 7 10 14 33 4.06

arborizacéo 3.03% 6.06% 21.21% 33.33% 36.36%
1 2 7 11 12 33 3.94
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Engenharia de Producdo PRESENCIAL ALUNO GRADUACAO: - Avaliacao Institucional
(Reconhecimento de Curso)

P60 Infraestrutura FisicaAs salas/setores de atendimento especifico aos
alunos (sala de coordenacéo, sala de direcéo, sala de espera de
secretaria, etc.) possuem infraestrutura satisfatoria?

Responderam: 33  Ignoraram: O

Nao

0% 10% 20% 30%  40% 50% 60% 70%  80% 90% 100%

OPCOES DE RESPOSTA RESPOSTAS

Sim 100.00% 33
Nio 0.00% 0
TOTAL 33
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Engenharia de Producdo PRESENCIAL ALUNO GRADUACAO: - Avaliacao Institucional
(Reconhecimento de Curso)

P61 Infraestrutura FisicaOs auditorios da Unisanta possuem
infraestrutura e equipamentos satisfatorios ?

Responderam: 33  Ignoraram: O

Nao

0% 10% 20% 30%  40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

OPGOES DE RESPOSTA RESPOSTAS
Sim 100.00%

N 0.00%
TOTAL

69 /75

33

33



Engenharia de Producdo PRESENCIAL ALUNO GRADUACAO: - Avaliacao Institucional
(Reconhecimento de Curso)

P62 Infraestrutura FisicaAs instalacdes sanitarias na UNISANTA
possuem infraestrutura e limpeza satisfatoria ?

Responderam: 33  Ignoraram: O

0% 10%  20% 30%  40% 50% 60% 70%  80% 90% 100%

OPGOES DE RESPOSTA RESPOSTAS
Sim 81.82%

N 18.18%
TOTAL

70/75
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Engenharia de Producdo PRESENCIAL ALUNO GRADUACAO: - Avaliacao Institucional
(Reconhecimento de Curso)

P63 Infraestrutura FisicaNo geral classifique as condi¢des limpeza das
instalacdes do campus.(Considere uma escala crescente de 1 até 5
estrelas para seu grau de avaliacao)

Responderam: 33  Ignoraram: O

4.4,

average rating

k[ [

1 2 3 4 5 TOTAL MEDIA PONDERADA

0.00% 6.06% 9.09% 24.24% 60.61%
0 2 3 8 20 33 4.39
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Engenharia de Producdo PRESENCIAL ALUNO GRADUACAO: - Avaliacao Institucional
(Reconhecimento de Curso)

P64 Consideracoes finaisColoque o seu grau de satisfagcao com relagao
ao seu Curso atribuindo uma nota de 1 a 10 (sendo 1 insatisfeito até 10
plenamente satisfeito).

Responderam: 33  Ignoraram: O

10

el

0% 10% 20% 30%  40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

OPGOES DE RESPOSTA RESPOSTAS

1 0.00% 0
2 0.00% 0
3 0.00% 0
4 0.00% 0
5 6.06% 2
6 12.12% 4
7 6.06% 2
8 30.30% 10
9 15.15% 5
10 30.30% 10
TOTAL 33
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Engenharia de Producdo PRESENCIAL ALUNO GRADUACAO: - Avaliacao Institucional
(Reconhecimento de Curso)

P65 Consideracgoes finaisColoque o seu grau de satisfagcdo com relagao
a Universidade Santa Cecilia atribuindo uma nota de 1 a 10 (sendo 1
insatisfeito até 10 plenamente satisfeito).

Responderam: 33  Ignoraram: O

el

10

0% 10% 20% 30%  40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

OPGOES DE RESPOSTA RESPOSTAS

1 0.00%

5 0.00%

3 3.03%

4 0.00%

5 3.03%

6 15.15%

7 15.15%

8 18.18%

9 15.15%

10 30.30% 10
TOTAL 33
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Engenharia de Producdo PRESENCIAL ALUNO GRADUACAO: - Avaliacao Institucional
(Reconhecimento de Curso)

P66 Consideracdes finaisVocé recomenda o seu curso na Universidade
Santa Cecilia. Use uma escala de 1 a 10 (sendo 1 ndo recomendavel
até 10 plenamente recomendavel) .

Responderam: 33  Ignoraram: O

10

el
I

0% 10% 20% 30%  40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

OPGOES DE RESPOSTA RESPOSTAS

1 0.00% 0
5 0.00% 0
3 0.00% 0
4 0.00% 0
5 3.03% 1
6 15.15% 5
7 3.03% 1
8 15.15% 5
9 24.24% 8
10 30.30% 10
TOTAL 33
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(Reconhecimento de Curso)

P67 Agradecemos pela sua importante contribuicdo respondendo aos
itens desta pesquisa ! Caso deseje, deixe aqui algum comentario
complementar sobre os itens das dimensodes avaliadas.

Responderam: 9  Ignoraram: 24

RESPOSTAS DATE

A faculdade ainda utiliza muitos processos arcaicos e burocraticos. O atendimento da 11/17/2023 7:37 PM
secretaria do primeira andar néo é solicito e tdo pouco educado. Durante 5 anos do curso

de engenharia de producao tive menos de 4 professores engenheiros de producado. A grade

ainda é muito voltada para a &area industrial deixando de lado outras (diversas) areas. A

grade deveria ser atualizada.

Nada a declarar. 11/16/2023 8:21 AM

A UNISANTA é uma universidade excelente e de renome, no entanto, acredito que utiliza 11/15/2023 11:51 AM
recursos antigos que poderiam ser modernizados. Por exemplo, atendimento nas
secretarias de forma remota (o aluno acaba sempre tendo que ir presencialmente). Além
disso, existe 0 uso excessivo de itens em papel, quando poderia ja ser digitalizado. Sobre a
grade de Engenharia de Producéo, entendo que se deriva do curso de Mecéanica, no entanto
senti muita falta de aulas especificas de gestéo voltadas para onde os engenheiros da area
de fato vao trabalhar, como a area financeira, bancos, por exemplo. Acabamos estudando
demasiadamente itens que ndo serdo necessarios de fato para exercer a profissao. Outro
ponto, gostaria de ver mais Engenheiros de Producao como professores, ao longo do curso
tive apenas aula com 1. Além disso, sugiro que o material e os estudos de caso
apresentados pelos professores seja revisado, pois muitos sao antigos e nao conversam
com a realidade atual, além de acabarem se repetindo ao invés de focar em temas novos
gue nao conhecemos ainda. Agradeco demais por estudar na UNISANTA, coloquei algumas
sugestbes aqui e espero que sejam consideradas. Muito obrigada!

Melhorar o atendimento, espacgo onde ficam as bikes, melhorar as carteiras 11/14/2023 8:16 PM

Whatsapp ndo funciona, ou simplesmente finalizam o atendimento sem resolver o problema 11/14/2023 8:11 PM
deixando a desejar

O whatsapp da faculdade n&o funciona. 11/14/2023 8:08 PM

As salas de aula do prédio M deveriam ser melhores assim como as do bloco E e F, eles 11/10/2023 9:14 PM
tem salas melhores, cadeiras e mesas melhores e mais bonitas, a Engenharia devereia ter

o prédio M reformado e com cadeiras e mesas iguais do blocos E/F. Até os elevadores do

bloco E/F sdo melhores, precisam investir em mais melhorias/reformas no blo M.

11/10/2023 7:35 PM

Posso afirmar que a UNISANTA estd em uma 6tima avaliagao! 11/10/2023 7:33 PM

7517175



